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UVODNIi USTANOVENI

Tyto Podminky stanovuji zakladni pravidla, kterymi se fidi zavazek mezi Bankou a Klientem zaloZeny
Smlouvou, a tvofi nedilnou ¢ast Smlouvy.

V rozsahu, v némz se ustanoveni:

(a) Smlouvy li§i od Podminek, Sazebniku & Oznameni, nebo jsou s nimi v rozporu, jsou rozhodna
ustanoveni Smlouvy;

(b) Sazebniku ¢i Oznameni lisi od Podminek, nebo jsou s nimi v rozporu, jsou rozhodna ustanoveni
Sazebniku ¢i Oznameni; nebo

(c) Obecné ¢asti Podminek lisi od ¢asti A Podminek, nebo jsou s nimi v rozporu, jsou rozhodna
ustanoveni ¢asti A Podminek.

Klient je povinen zajistit, aby Opravnéné osoby a Zmocnénci, ktefi se podileji na pfijimani Bankovnich
sluzeb, byli fadné seznameni se Smlouvou, Podminkami, Sazebnikem a Oznamenimi tykajicimi se
poskytovani Bankovnich sluzeb.

Terminy uvedené v Podminkach s velkymi pocateénimi pismeny maji vyznam uvedeny v ¢asti B
Podminek.

IDENTIFIKACE KLIENTA

Za ucCelem poskytovani Bankovnich sluzeb a zajisténi fadné identifikace Klienta je Banka opravnéna
vyzadovat pfed poskytnutim Bankovni sluzby, jakoz i kdykoliv v priibéhu jejiho poskytovani, aby ji Klient
predlozil Identifikaéni dokumenty nebo jiné dokumenty a informace nezbytné pro poskytnuti Bankovni
sluzby a pro fadnou identifikaci a kontrolu Klienta, Opravnénych osob, Kontaktnich osob a Zmocnéncl, a
to v souladu s pravnimi pfedpisy a obecnymi zasadami obezfetnosti uplathovanymi Bankou v ramci jeji
podnikatelské &innosti.

Banka je opravnéna stanovit v pfisluSném Oznameni pravidla pro identifikaci Klienta, véetné dokumentd a
informaci, které povazuje za nezbytné pro poskytnuti Bankovni sluzby a pro fadnou identifikaci Klienta,
Opravnénych osob, Kontaktnich osob a Zmocnénci.

Pokud Klient pfedkldada Bance Identifikaéni dokumenty nebo jiné dokumenty vystavené zahrani€nimi
Ufady, je Banka opravnéna pozadat Klienta, aby byly dané dokumenty opatfeny Apostilou v pfipadé, ze
pFislusna zemé& nema s Ceskou republikou uzavienu mezinarodni smlouvu o pravni pomoci, na zakladé
které neni Apostily tfeba, nebo aby dané dokumenty byly fadné legalizovany na pfislusném konzulatu
Ceské republiky v pfipadé, Ze pFislusna zemé& nema s Ceskou republikou uzavienu mezinarodni smlouvu
0 pravni pomoci nebo smlouvu o vzajemném uznavani vefejnych listin.

Banka je opravnéna odmitnout poskytnuti Bankovnich sluzeb v pfipadé, ze Klient nepredlozi Identifikacni
dokumenty nebo jiné dokumenty a informace, které Banka v daném pfipadé povazuje za nezbytné pro
poskytnuti Bankovni sluzby nebo pro fadnou identifikaci a kontrolu Klienta, Opravnénych osob,
Kontaktnich osob a Zmocnénci.

Banka je opravnéna pofizovat a uchovavat kopie predlozenych Identifikacnich dokumentt nebo jinych
dokumentll pro svou vlastni potfebu v souladu s pravnimi pfedpisy. Banka je rovnéz opravnéna uchovavat
jakékoli autentické zaznamy (pisemné Ci zvukové) své komunikace s Klientem, Opravnénou osobou,
Kontaktni osobou ¢i Zmocnéncem, véetné zaznam( telefonické komunikace s Bankou.

Banka pfi pfijimani predloZzenych Identifikacnich dokumentl nebo jinych dokumentl a poskytovanych
informaci jedna v dobré vife. Banka neni povinna pfijmout dokument, u kterého ma pochybnost o jeho
pravosti &i spravnosti. Banka neni povinna pfijmout dokumenty v jiném nez €eském nebo anglickém jazyce.
Banka je opravnéna vyZzadovat od Klienta Ufedni pfeklad cizojazyénych dokumentl do ¢eského jazyka.

V ramci plnéni povinnosti plynoucich z pravnich pfedpisu je Banka opravnéna provadét identifikaci Klientu,
kterym poskytuje Bankovni sluzby, zpracovavat udaje o u€astnicich Bankovni sluzby a vést evidenci takto
ziskanych udaj.

OCHRANA OSOBNICH UDAJU, BANKOVNIHO TAJEMSTVi A DUVERNOSTI JINYCH UDAJU

Banka nebo jakykoli ¢len Skupiny HSBC shromazduje, pouZiva a zpracovava Osobni Udaje. Blizsi
informace o tom jaké Klientské udaje a Osobni Udaje Banka shromazduje a jakym zpUsobem tyto Udaje
pouziva a sdili, jsou popsany v samostatném Oznameni o zpracovani osobnich udaja.
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Klient timto souhlasi, aby Banka prevedla jakykoli Udaj nasledujicim osobam:
(a) ¢lenu Skupiny HSBC;

(b) dodavateli, zastupci, poskytovateli sluzeb &i spolecnikovi Banky &i jiného ¢lena Skupiny HSBC
(v€etné zaméstnancl a ¢lend organ();

(c) jakékoli osobé& za Giéelem vyhovéni jakékoli Zadosti & rozhodnuti Urad(;

(d) osobé, ktera jedna za Klienta, pfijemci platby, uzivateli, osobam vedoucim ucet pro jiné osoby,
zprostfedkovatellim, korespondenénim bankam a zastupujicim bankam, vypofadacim
stfediskiim, clearingovym nebo vyporadacim systémUim, protistranam na trhu, zastupcim pro
srazkovou dan (upstream withholding agents), databazim pro swapy a obchody, burzam, nebo
spole¢nostem, kterych je Klient spole¢nikem, pokud Banka pro Klienta spravuje cenné papiry,
které vyjadfuji podily na této spolenosti;

(e) osobé, ktera ma zajem na poskytovani Bankovnich sluzeb nebo v souvislosti s tim nese riziko;
(f) jinym finanénim institucim, agenturam pro hodnoceni bonity nebo osobam vedoucim Gvérovy

registr za Ucelem poskytovani informaci pro provadéni kontroly bonity a divéryhodnosti ¢i do
téchto registrq;

(9) jakékoli osobé v souvislosti s jakymkoli pfevodem zavodu, zcizenim, fuzi nebo akvizici ze strany
Banky; nebo
(h) Domovskému regulatorovi Banky ¢i jinému regulatorovi kteréhokoli ¢lena Skupiny HSBC.

Prevod Udaijti v souladu s timto &lankem 3.2 nebude povaZovan za poruseni Bankovniho tajemstvi.

AniZ je dotéen &lanek 3.2, Banka naklada s veskerymi Udaiji, které ziska v ramci poskytovani Bankovni
sluzby zjinych nez vefejné dostupnych zdrojd, jako s informacemi divérného charakteru. Banka
zachovava duvérny charakter Udajl i po zaniku zavazku ze Smlouvy.

INFORMACNI A JINE POVINNOSTI KLIENTA

Pfed poskytnutim Bankovni sluzby je Klient povinen sdélit Bance veskeré skute¢nosti, které jsou pro Banku
nezbytné k tomu, aby mohla u€init rozhodnuti, zda Bankovni sluzbu Klientovi poskytne.

Klient je povinen bezodkladné pisemné informovat Banku o jakékoli zméné v Udajich Klienta, Opravnéné
osoby, Zmocnénce, Kontaktni osoby ¢i jiné osoby a odpovidat na jakoukoli vyzvu Banky ¢&i jiného ¢lena
Skupiny HSBC.

Béhem poskytovani Bankovnich sluzeb musi Klient bezodkladné Banku informovat o jakékoli udalosti
nebo jiné skuteCnosti nebo jejich zménach, které by pfipadné mohly zavazné ovlivnit poskytnuti
Bankovnich sluzeb nebo schopnost Klienta plnit své povinnosti vic¢i Bance podle Smlouvy. Banka je
opravnéna Klienta pozadat, aby ji pfedlozil diikazy dostate¢né dokladajici existenci takové udalosti nebo
jiné skute¢nosti nebo jejich zmeén.

Pokud:

(a) Klient neposkytne Udaj, ktery Banka rozumné poZaduje, nebo

(b) Klient neposkytne ¢€i vezme zpét souhlas udéleny ve smyslu ¢lanku 3.2, nebo

(c) Banka i jiny ¢len Skupiny HSBC ma podezieni, Ze doslo ke spachani Finan¢niho trestného ¢inu
nebo Klient upozorni ¢lena Skupiny HSBC na potencialni riziko Finanéniho trestného ¢inu,

Banka:

(a) neni povinna poskytovat nové Bankovni sluzby nebo pokracovat v poskytovani ¢asti ¢i vSech
Bankovnich sluzeb Klientovi a Banka si vyhrazuje pravo ukoncit jakékoli obchodni zavazky
s Klientem;

(b) Ci jiny €len Skupiny HSBC je opravnéna podniknout jakékoli kroky potfebné pro splnéni
Povinnosti dodrZzovat predpisy a nafizeni; a/nebo

(c) je opravnéna vypovédét Smlouvu & zablokovat &i uzaviit Uéty.

Aniz by tim byla dotéena jina ustanoveni, neposkytnuti Darnovych udajli a souvisejicich oznameni,
souhlasu a vzdani se prav mlze zplsobit, Ze Banka ucini vlastni rozhodnuti o statusu Klienta, véetné toho,
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zda takového Klienta ohlasi Dariovému Gfadu, a dale, Ze Banka &i jiné osoby zadrzi ¢astky dle pozadavku
jakéhokoli Danového Ufadu a takové Castky vyplati jakémukoli Dariovému Ufadu.

Klient je povinen bezodkladné informovat Banku o zménach, zruSeni €i uplynuti platnosti jakéhokoli
opravnéni zastupce (pIné moci) nebo jiného povéfeni udéleného Klientem Opravnéné osobé&, Kontaktni
osobé ¢i Zmocnénci. Banka je opravnéna pozadat Klienta, aby ji poskytl hodnovérné dlikazy, které podle
minéni Banky dostate¢né dokladaji a prokazuji takovou zménu, zruseni &i uplynuti platnosti.

Klient je povinen bezodkladné informovat Banku v pfipadé, Ze do$lo nebo dojde ke ztraté dokument
tykajicich se poskytovani Bankovnich sluzeb. Klient také musi uvédomit Banku o ztraté personalizovanych
bezpecnostnich prvkll (napf. bezpeénostnich hesel a kddl nebo generatort bezpeénostnich kédu), které
obdrzel od Banky nebo tfeti osoby v souvislosti s poskytovanim Bankovnich sluzeb.

Na zadost Banky je Klient povinen sdélit a dolozit veSkeré informace, které jsou Bankou pozadovany v
souladu s Povinnostmi dodrzovat pfedpisy a nafizeni a pfisluSnymi pravnimi predpisy, zejména Zakonem
proti legalizaci vynosu z trestné Cinnosti, a které jsou nutné pro provedeni identifikace a kontroly Klienta,
zejména pro zjisténi skute¢ného majitele i pfezkoumavani zdroju penéznich prostredka.

Pokud je Klient &i jakykoliv jeho Vyznamny vlastnik spole¢nosti zaloZzenou v zemi, ktera povoluje vydavani
Anonymnich akcii, tak Klient potvrzuje, Ze Klient, resp. takovy Vyznamny vlastnik nevydal Anonymni akcie
a souhlasi, ze ani Klient ani zadny Vyznamny vlastnik nevyda ani nepfeméni své akcie na Anonymni akcie
bez pfedchoziho pisemného souhlasu Banky. Klient se zavazuje neprodlené informovat Banku, pokud
Klient nebo jakykoliv jeho Vyznamny vlastnik vydal Anonymni akcie. Klient téZ potvrzuje, Ze mu Zadny
pravni pfedpis nebrani, aby dodrzel své zavazky plynouci z tohoto ¢lanku.

CINNOSTI K RiZENi RIZIKA FINANCNICH TRESTNYCH CINU

Banka a ¢lenové Skupiny HSBC podléhaji Povinnostem dodrzovat predpisy a nafizeni v souvislosti
s odhalovanim, vySetfovanim a prevenci Finanénich trestnych ¢ind a mohou v této souvislosti podnikat
jakékoli kroky, které budou dle svého vlastniho uvaZeni povaZovat za vhodné ("Cinnosti k fizeni rizika
finanénich trestnych ¢ina").

Banka a &lenové Skupiny HSBC mohou v ramci Cinnosti k Fizeni rizika finan&nich trestnych &inti podnikat
zejména, nikoliv vSak vyluéné, nasledujici kroky: (a) monitorovani, pferusovani a vySetfovani jakéhokoli
pokynu, komunikace, zadosti o ¢erpani, zadosti o Bankovni sluzbu nebo platby odeslané Klientem ¢i za
Klienta, (b) vySetfovani zdroje nebo zamysleného pfijemce penéZnich prostfedkd, (c) kombinovani Udajd
s jinymi souvisejicimi informacemi v drzeni Skupiny HSBC, a/nebo (d) provadéni dalSich Setfeni ohledné
statusu osoby bez ohledu na to, zda se na né vztahuje i nevztahuje rezim sankci, ¢i zda jsou v souladu
s Klientovym statusem.

V rozsahu pfipustném dle pravnich pfedpist, Banka ani jiny ¢len Skupiny HSBC neodpovidaji Klientovi ani
treti osobé za Skodu, ktera vznikla Klientovi nebo tieti osobé v souvislosti se zpoZzdénim, blokovanim nebo
odmitnutim jakékoli platby nebo poskytnuti vSech nebo nékterych Bankovnich sluzeb nebo jinak
v diisledku Cinnosti k Fizeni rizika finan&nich trestnych &ind.

SOULAD S DANOVYMI PREDPISY

Klient a jednotlivé Propojené osoby berou na védomi, ze vyhradné odpovidaji za znalost a dodrzovani
svych danovych povinnosti (zejména v&etné platby dani nebo podavani dafiovych pfiznani nebo jinych
pozadovanych dokumentu tykajicich se uhrady vSech pfislusnych dani) ve v8ech jurisdikcich, v nichz tyto
povinnosti vznikaji a tykaji se otevirani a pouzivani Ugtu/U&th a/nebo Bankovnich sluzeb poskytovanych
Bankou a/nebo ¢leny Skupiny HSBC. Jisté zemé maji danovou legislativu, ktera plati i za jejich hranicemi,
bez ohledu na domicil, bydlisté, ob&anstvi nebo misto zalozeni Klienta nebo Propojené osoby. Banka ani
jakykoli jiny ¢len Skupiny HSBC neposkytuji dafové poradenstvi. Klientovi se doporucuje vyhledat
nezavislého pravniho a/nebo darfiového poradce. Banka ani jakykoli jiny ¢len Skupiny HSBC neodpovida
za danové povinnosti Klienta bez ohledu na jurisdikci, ve které takova darova povinnost maze vzniknout,
zejména neodpovida za darové povinnosti, které souvisi s otevfenim a pouzivanim uctd a/nebo
Bankovnich sluZeb poskytovanych Bankou a/nebo &leny Skupiny HSBC.

KOMUNIKACE

Klient i Banka se zavazuji jednat pfi vzajemné komunikaci v souladu se Smlouvou, Podminkami a pravnimi
pfedpisy.

Pokud neni sjednano jinak, vyuzivaji Klient a Banka nasledujicich forem komunikace: (i) osobniho jednani;

(i) Klientského servisu; (iii) provozovatel( postovnich sluzeb; (iv) osobniho doruc¢ovani; (v) faxu; (vi) e-
mailu; nebo (vii) Aplikace elektronického bankovnictvi.
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Banka je opravnéna pozadat Klienta o potvrzeni jeho sdéleni Bance, které nebylo ucinéno pisemng,
formou pisemného oznameni doru¢eného Bance ve |haté tfi (3) Bankovnich dnd. Pokud Banka takové
potvrzeni neobdrzi, neni Banka povinna jednat v souladu s dot€éenym sdélenim. Pro ucely tohoto
ustanoveni se pouziti elektronického prostfedku komunikace nepovazuje za pisemnou formu.

V pfipadech, kdy to Banka uzna za vhodné, je Banka opravnéna podpis osoby povéfené jednat za Banku
nahradit mechanickymi prostfedky (razitko, scan, atp.), a to zvlasté v pfipadé hromadné korespondence
nebo v pfipadé korespondence generované Bankou automaticky (napf. vypisy z bankovniho uctu ¢i
upominky).

Bude-li Banka a Klient vyuzivat prostfedky komunikace prostfednictvim Klientského servisu, faxu, e-mailu
nebo Aplikace elektronického bankovnictvi, je Klient, pfipadné Kontaktni osoba, povinen se identifikovat
pro ucely této komunikace dohodnutym zplsobem nebo zplsobem, ktery nevzbudi pochybnosti o
totoznosti osoby, ktera pfislusnou komunikaci provadi.

KOMUNIKACE PROSTREDNICTVIM KLIENTSKEHO SERVISU

V pfipadech, kdy Smlouva umozriuje komunikovat prostfednictvim Klientského servisu se Klient zavazuje
identifikovat uvedenim prislusného Identifikacniho kodu pfi takové komunikaci s Bankou. Neuvede-li Klient
pfislusny Identifikacni kod, neni Banka povinna postupovat v souladu s pokynem Klienta.

Banka identifikuje Klienta v ramci komunikace prostfednictvim Klientského servisu tak, Zze ovéfi spravnost
pfislusného Identifikacniho kédu uvedeného Klientem a rovnéz ovéfi identifikaci Opravnéné osoby nebo
Kontaktni osoby komunikujici s Bankou prostfednictvim Klientského servisu s identifikaci Opravnénych
osob nebo Kontaktnich osob uvedenych v interni databazi Banky.

Na zakladé pisemné zadosti Klienta je Banka opravnéna provést zménu ldentifikacniho kédu. Banka
vyrozumi Klienta o provedené zméné Identifikacniho koédu a pfidéleni nového Identifikaéniho kédu
dopisem, ktery bude dorucen Klientovi osobné &i do vlastnich rukou prostfednictvim provozovatele
postovnich sluzeb. Pocinaje dnem doruceni je Klient opravnén uzivat takto pfidéleny Identifikaéni kéd pro
ucely komunikace s Bankou prostfednictvim Klientského servisu.

Klient je povinen pfijmout veSkera pfiméfena opatfeni na ochranu personalizovanych bezpenostnich
prvku Klientského servisu (napf. Identifikaéniho kédu). Klient je povinen pfijmout zejména takova opatfeni,
aby zajistil, Ze personalizované bezpec&nostni prvky nebudou vyzrazeny jiné osobé, ztraceny &i odcizeny,
a zabranil zfalSovani, podvodu nebo zneuziti v souvislosti s uzivanim personalizovanych bezpeénostnich
prvkl v souvislosti s transakcemi provadénymi prostfednictvim Klientského servisu. Pokud dojde k
vyzrazeni personalizovanych bezpeénostnich prvkd jiné osobé, ztraté, odcizeni, zneuziti Cdi
neautorizovanému pouZziti personalizovaného bezpecnostniho prvku, nebo pfi podezfeni na takové
vyzrazeni, ztratu, odcizeni, zfalSovani, podvod, zneuziti ¢i neautorizované pouziti personalizovaného
bezpecnostniho prvku, je o tom Klient povinen bez zbyteéného odkladu po zjisténi informovat Banku a
okamzité jej pfestat uzivat.

Banka ma pravo zablokovat Klientsky servis z d{ivodu (a) bezpec¢nosti Klientského servisu, zejména pfi
podezieni na neautorizované nebo podvodné pouziti Klientského servisu; nebo (b) vyznamného zvyseni
rizika, Ze Klient nebude schopen splacet uveér, ktery Ize Cerpat prostfednictvim Klientského servisu.

Banka je povinna pfed zablokovanim Klientského servisu, nebo neni-li to mozné, okamzité poté,
informovat Klienta prostrfednictvim Klientského servisu, faxu, e-mailu nebo jinym vhodnym zplisobem o
zablokovani Klientského servisu a jeho divodech. To neplati, jestliZze by poskytnuti téchto informaci mohlo
zmafit u€el zablokovani Klientského servisu nebo by bylo v rozporu s pravnimi pfedpisy. Jakmile pominou
davody zablokovani Klientského servisu, je Banka povinna Klientsky servis odblokovat.

Banka nenese odpovédnost za Zadnou ztratu z neautorizované transakce uskuteénéné na zakladé
komunikace prostfednictvim Klientského servisu s vyjimkou ztrat, které vznikly v pfimém dasledku
transakce provedené poté, co Klient Bance oznamil ztratu, odcizeni, zneuziti nebo neautorizované pouziti
Klientského servisu. Odpovédnost za neautorizované &i opozdéné transakce provedené prostfednictvim
Klientského servisu se fidi ¢lanky 17 a 18 Obecné ¢asti Podminek avsak v rozsahu, v némz se ustanoveni
¢lanku 8.7 lisi od ¢lanku 17 &i 18 nebo je s nim v rozporu, je rozhodné ustanoveni ¢lanku 8.7.

KOMUNIKACE PROSTREDNICTViM FAXU A E-MAILU

V pfipadech, kdy Smlouva umozfuje komunikovat prostfednictvim faxu €i e-mailu nebo v pfipadech, kdy
Smlouva umozriuje Klientovi podavat platebni instrukce prostfednictvim faxu, se Klient zavazuje pouZivat
v takové komunikaci s Bankou pFislusné Testovaci kddy tak, Ze v ramci jakékoli faxové &i e-mailové zpravy
uréené Bance uvede vzdy jeden pfislusny Testovaci kdéd podle jeho &iselného poradi uvedeného v
Seznamu Testovacich kéda.

Banka identifikuje kazdou obdrzenou faxovou ¢i e-mailovou zpravu tak, ze porovna a ovéfi prislusny
Testovaci kéd uvedeny v takové zpravé s prfisluSnym parovym Testovacim kédem uvedenym v interni

-6 - PLATNE OD 25. KVETNA 2018



9.3

9.4

9.5

9.6

9.7

10.

10.1

10.2

10.3

10.4

databazi Banky a rovnéz porovna a ovéfi podpisy Opravnénych osob, pfipadné Kontaktnich osob,
uvedené ve faxové zpravé s podpisy Opravnénych osob nebo Kontaktnich osob uvedenych v interni
databazi Banky. V pfipadé komunikace prostfednictvim elektronické poSty musi byt podani fadné
podepsano, barevné naskenovano a zaslano Bance jako pfiloha e-mailu ve formatu.pdf. Pfislusny e-mail
musi byt zaSifrovan.

Klient je povinen pfijmout veSkera pfiméfena opatfeni na ochranu personalizovanych bezpenostnich
prvka uréenych pro komunikaci prostfednictvim faxu i e-mailu (napf. Testovaci kdédy a Seznam
Testovacich kodu). Klient je povinen pfijmout zejména takova opatfeni, aby zajistil, Ze personalizované
bezpecnostni prvky nebudou vyzrazeny jiné osobé, ztraceny €i odcizeny, a zabranil zfalSovani, podvodu
nebo zneuZiti personalizovanych bezpeénostnich prvk( v souvislosti s transakcemi provadénymi
prostfednictvim faxu nebo e-mailu. Pokud dojde k vyzrazeni personalizovanych bezpeénostnich prvku jiné
osobé, ztraté, odcizeni, zneuZiti ¢i neautorizovanému pouZiti personalizovanych bezpeénostnich prvkd,
nebo pfi podezieni na takové vyzrazeni, ztratu, odcizeni, zfalSovani, podvod, zneuziti ¢i neautorizované
pouziti personalizovaného bezpecnostniho prvku, je o tom Klient povinen bez zbyte¢ného odkladu po
zjisténi informovat Banku a okamzité jej pfestat uzivat.

Banka ma pravo zablokovat komunikaci prostfednictvim faxu ¢i e-mailu z ddvodu bezpeénosti takové
komunikace, zejména pfi podezfeni na neautorizované nebo podvodné pouziti faxové ¢i e-mailové
komunikace.

Banka se pokusi pfed zablokovanim komunikace prostfednictvim faxu &i e-mailu, nebo neni-li to mozné,
okamzité poté, informovat Klienta prostfednictvim Klientského servisu, faxu, e-mailu nebo jinym vhodnym
zpusobem o zablokovani komunikace prostrednictvim faxu ¢i e-mailu a jeho divodech. To neplati, jestlize
by poskytnuti téchto informaci mohlo zmafit Uc¢el zablokovani komunikace prostfednictvim faxu &i e-mailu
nebo by bylo v rozporu s pravnimi predpisy. Jakmile pominou d{vody zablokovani komunikace
prostfednictvim faxu, je Banka povinna komunikaci prostfednictvim faxu odblokovat.

Banka nenese zadnou odpovédnost za ztratu z neautorizované i opozdéné transakce uskute¢néné na
zakladé faxové ¢i e-mailové komunikace s vyjimkou ztraty, ktera vznikla Klientovi v pfimém dusledku
transakce provedené poté, co Klient Bance pisemné oznamil ztratu, odcizeni, zneuZiti nebo
neautorizované pouziti faxové &i e-mailové komunikace. Odpovédnost za neautorizované i opozdéné
transakce provedené prostfednictvim faxové i e-mailové komunikace se fidi ¢lankem 17 Obecné Zasti
Podminek, avSak v rozsahu, v némz se ustanoveni ¢lanku 9.6 liSi od ¢lanku 17 nebo je s nim v rozporu,
je rozhodné ustanoveni ¢lanku 9.6. Odpovédnost za neautorizované ¢i opozdéné platebni transakce
provedené prostrednictvim faxové komunikace se fidi ¢lankem 18 Obecné Casti Podminek, avSak v
rozsahu, v némz se ustanoveni ¢lanku 9.6 li§i od ¢lanku 18 nebo je s nim v rozporu, je rozhodné
ustanoveni ¢lanku 9.6.

Pozadavky na formalni a obsahové nalezitosti pfikazi Klienta podanych prostfednictvim faxové &i e-
mailové komunikace, vCetné popisu podminek, nalezitosti a technickych aspektli platebniho styku
provadéného prostfednictvim faxové komunikace mohou byt uvedeny téz v Oznamenich.

DORUCOVANI KLIENTOVI

V pfipadech, kdy Smlouva, Podminky nebo Oznameni umozniuji komunikovat prostfednictvim faxu nebo
e-mailu, bude takova komunikace povazovana za uskuteénénou v okamziku, kdy pfi pouziti spravnych
kontaktnich Udaju faxovy pFistroj Banky vytiskne potvrzeni o Uspé&Sném odeslani faxové zpravy, nebo
pokud nebude prostfednictvim serveru Klienta oznamena nedorucitelnost e-mailu bezprostfedné po jejim
odeslani.

Zasilka mUze byt doru¢ena osobné, kuryrem, prostfednictvim provozovatele postovnich sluzeb nebo jinym
dohodnutym zpUsobem umoznujicim jeji pfepravu a vystaveni dokladu o doru¢eni. Na zakladé souhlasu
Banky muze byt zasilka doru¢ena Klientovi prostfednictvim Opravnénych osob nebo Kontaktnich osob.

Zasilka doru¢ena Bankou Klientovi osobné nebo kuryrem bude povazovana za doru¢enou v okamziku
jejiho prevzeti ¢i odmitnuti jejiho prevzeti Klientem.

V pfipadech, kdy Smlouva nebo Podminky umoznuji komunikovat prostfednictvim provozovatele
postovnich sluzeb, bude Banka zasilat veSkeré zasilky na adresu Klienta uvedenou ve Smlouvé nebo
Bance jinak pisemné oznamenou. Zasilka doru¢ena Bankou Klientovi prostfednictvi provozovatele
postovnich sluzeb se povazuje za doru€enou okamzikem, kdy Klient pfisluSnou z&silku obdrzi, jinak
okamzikem, (i) kdy Klient pfisluSnou zasilku odmitne prevzit, nebo (ii) tfetim (3) dnem po jejim odeslani (u
vnitrostatni zasilky) nebo patnactym (15) dnem od jejiho odeslani (u zasilky do zahranici), a to i v pfipadé,
ze se Klient o zaslani pfislusné zasilky nedozvédél, nebo se v misté doru€eni nezdrzoval. Pokud Klient na
takové adrese nepfebira zasilky, je Banka opravnéna pouzit jakoukoli jinou adresu, kterou ma na Klienta
k dispozici, nebo pozadat Klienta, aby ji poskytl nahradni adresu.
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13.3

13.4
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DORUCOVANI BANCE

Zasilka mGze byt doru¢ena osobné, kuryrem, prostfednictvim provozovatele postovnich sluzeb nebo jinym
dohodnutym zplsobem umoznujicim jeji pfepravu a vystaveni dokladu o doruceni.

V pfipadech, kdy Smlouva umoznuje komunikovat prostfednictvim faxu nebo e-mailu, bude takova
komunikace povazovana za uskuteénénou (nikoliv vSak za doru€¢enou Bance) v okamziku, kdy pfi pouziti
spravnych kontaktnich Gdaju faxovy pfistroj Klienta vytiskne potvrzeni o ispéSném odeslani faxové zpravy
nebo v okamziku, kdy nebude prostfednictvim serveru Banky oznamena nedoruditelnost e-mailu
bezprostiedné po jejim odeslani. Za doru¢enou se takova komunikace bude povazovat okamzikem, kdy
Banka obdrzeni potvrdi nebo jedna v souladu s takovou komunikaci.

V pfipadech, kdy Smlouva nebo Podminky umoZiuji komunikovat prostfednictvim provozovatele
postovnich sluzeb, bude Klient zasilat vesSkeré zasilky na adresu Banky uvedenou ve Smlouvé nebo
Klientovi Bankou jinak pisemné oznamenou.

JEDNANI KLIENTA A BANKY

Klient ve vztahu k Bance pravné jedna prostfednictvim Opravnénych osob, Kontaktnich osob nebo
prostfednictvim Zmocnénce, pokud tyto Podminky &i pravni pfedpisy nestanovi, Ze jiné osoby mohou také
jednat za Klienta v daném rozsahu a ve sjednané formé. Tim neni dotéen Clanek 2.1 &asti A Podminek,
podle kterého s uétem nakladaji pouze Opravnéné osoby.

Banka je opravnéna Zadat, aby Klient pravné jednal v(i¢i Bance pouze prostfednictvim osob opravnénych
jednat za Klienta.

Za ucelem poskytnuti Bankovni sluzby je Banka opravnéna ovéfit povéfeni osoby jednajici za Klienta.
Banka je opravnéna odmitnout &i odlozit spinéni jakéhokoli pfikazu nebo zZadosti az do doby, kdy bude
Banka povazovat za nesporné, Ze dana osoba je v dané zaleZitosti opravnéna jednat za Klienta.

Pokud pravni pfedpis nestanovi zvlastni formu plné moci &i povéfeni (napf. ve formé& notéiského zapisu),
musi mit plnd moc ¢i povéfeni udélené Klientem Opravnéné osobé &i Zmocnénci formu stanovenou
Bankou, pficemz musi byt Klientem fadné podepsany a Opravnénou osobou ¢i Zmocnéncem fadné pfijaty.
Klient je povinen plnou moc podepsat v pfitomnosti zaméstnance Banky nebo jeho podpis na piné moci ¢i
povéreni musi byt tfedné ovérfen notafem nebo jinym zpusobem, ktery Banka shleda dostate¢nym.

Banka bude jednat prostfednictvim svych povéfenych zaméstnanci nebo tfetich osob, které jsou
opravnény provést dané pravni jednani za Banku nebo jejichz opravnéni jednat za Banku vyplyva z
pravnich predpisu.

PRIKAZY KLIENTA

Za ucelem poskytovani Bankovnich sluzeb provede Banka vSechny piikazy Klienta za pfedpokladu, ze
jsou pfikazy adresované nebo pfedané Bance srozumitelné, pfesné, spravné, uplné a splnuji veSkeré dalsi
podminky stanovené pfisluSnymi pravnimi predpisy, jinymi pravidly zavaznymi pro Banku, pfisluSnou
Smlouvou a Podminkami. V opa¢ném pfipadé je Banka opravnéna odmitnout pfislusny pfikaz Klienta
provést. Pokud neni stanoveno pravnimi pfedpisy nebo jinymi pravidly zavaznymi pro Banku jinak, neni
Banka povinna ovéfovat pfesnost, spravnost, ani Uplnost jakékoli informace poskytnuté Klientem.

Banka je opravnéna odlozit nebo zrusit provedeni pfikazu Klienta v pfipadé, Ze je pfesvédcena, ze pfikaz
porusuje pravni pfedpisy, véetné Zakona proti legalizaci vynosu z trestné ¢innosti, Povinnosti dodrzovat
predpisy a nafizeni, opatfeni & rozhodnuti Uradu, &i jina pravidla zavazna pro Banku nebo pro jakéhokoliv
¢lena Skupiny HSBC. Kromé jinych pfipadd uvedenych v téchto Podminkach ¢&i pravnich pfedpisech je
Banka opravnéna odlozit nebo zrusit provedeni pfikazu v pfipadé, Ze bude mit divodné obavy, Ze Klient
nebude schopen splnit své povinnosti v(¢i Bance nebo pokud ma Banka za Klientem nesplacené
pohledavky po Ihaté splatnosti.

Banka provede pisemny pfikaz Klienta, pokud podpis Opravnéné osoby souhlasi s Podpisovym vzorem a
plnou moci a jsou splnény dal$i podminky tykajici se dispozice s prostfedky na U¢tu uvedené ve Smilouvé
a Podminkach.

Pokud neni sjednano jinak, Klient neni opravnén zménit ani odvolat svij pfikaz, ktery byl Bance dorucéen.
Pokud v8ak Banka souhlasi se zmé&nou nebo zruSenim pfikazu, ktery obdrzela, je opravnéna Klientovi
nauctovat veSkeré naklady a vydaje, které Bance v souvislosti s takovou zménou nebo zruSenim vznikly.

Ustanoveni ¢lanku 13.4 Obecné Casti Podminek se nepouzije v pfipadé, kdy by to bylo v rozporu s
dohodou Klienta jako platce a Banky ohledné jiné nez platebni sluzby v tom smyslu, Ze souhlas nebo

pfikazu je tfeba souhlasu tfeti osoby.
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Klient bude predkladat pfikazy na tiskopisech stanovenych nebo schvélenych Bankou. Tiskopis se
povazuje za Bankou schvaleny i tim, Ze Banka pfikaz podany Klientem na tiskopise provede.

PLATEBNIi SLUZBY

Banka poskytuje platebni sluzby ve smyslu Zakona o platebnim styku v rozsahu stanoveném Smlouvou,
Podminkami, Oznamenimi a Sazebnikem a pfipadné dal8imi dokumenty, jejichZz obsahem je poskytovani
platebnich sluZzeb a které Banka Klientim poskytuje a zpfistupriuje (vdechny takové smlouvy, podminky a
dokumenty dale jen "Ramcova smlouva").

Nestanovi-li Ramcova smlouva jinak, je Banka opravnéna za provedeni platebni sluzby pozadovat uplatu
a nahradu naklad( souvisejicich s provedenim platebni transakce ve vysi stanovené Sazebnikem nebo
dle ¢lanku 22.7 Obecné &asti Podminek. Klient jako pfijemce platby a Banka timto sjednavaji opravnéni
Banky odeéist si svou Uplatu z pfevadéné &astky pred jejim pfipsanim na Ug&et nebo vyplacenim.

Nema-li Klient vici Bance zadné dluhy, je opravnén Ramcovou smlouvu kdykoliv a bez udani divodu
pisemné vypovédét. Vypovédni lhdta Cini tficet (30) dnd a pocina bézet okamzikem doruceni pisemné
vypovédi Bance; tim neni dot€eno ustanoveni ¢lanku 4.1 ¢asti A Podminek. Ukon&eni smlouvy uplynutim
vypovédni doby nema zadny vliv na existenci dluhi Klienta vic¢i Bance (spoCivajicich zejména
v nezaplacenych poplatcich & nevyrovnaném zustatku), které vznikly za dobu existence Ramcové
smlouvy.

Banka je opravnéna Ramcovou smlouvu kdykoliv a bez udani divodu pisemné vypovédét. Vypovedni
Ih(ta ¢ini tficet (30) dnu a pocina bézet okamzikem doruceni pisemné vypoveédi Klientovi; tim neni dotéeno
ustanoveni ¢lanku 4.2 ¢asti A Podminek.

PLATEBNI STYK
Uget je uréen k provadéni bezhotovostniho platebniho styku v souladu s R&mcovou smlouvou.

Neni-li Ramcovou smlouvou stanoveno jinak, Ize platebni styk provadét bezhotovostné prostfednictvim
platebniho pfikazu k uhradé&, platebniho pfikazu k inkasu, trvalého platebniho pfikazu k uhradé a trvalého
platebniho pfikazu k inkasu.

Okamzikem pfijeti platebniho pfikazu je okamzik, kdy Banka obdrzi platebni pfikaz od Klienta nebo z
podnétu pfijemce. Pokud je datum splatnosti uvedené v platebnim pfikazu shodné se dnem pfijeti
platebniho pfikazu a pokud je platebni pfikaz doru¢en ve |haté pro zpracovani odchozich plateb stanovené
v Oznameni, je platebni pfikaz pfijat tyz den. Pokud je platebni pfikaz pfijat po Ihuté pro zpracovani
odchozich plateb stanovené v Oznameni, plati, Ze platebni pFikaz byl pfijat na za¢atku nasledujiciho
Bankovniho dne.

Nestanovi-li pravni pfedpis jinak, je platebni transakce autorizovana, jestlize k ni dal Klient jako platce
souhlas. Nestanovi-li Ramcova smlouva jinak ¢&i neni-li mezi Bankou a Klientem dohodnuto jinak, Klient
dava souhlas k platebni transakci v souladu s ¢lanky 12 a 13 Obecné ¢asti Podminek. Forma a postup
pfedani souhlasu s provedenim platebni transakce je uveden v Oznameni.

Banka je opravnéna odmitnout provést platebni pfikaz Klienta podle svého uvazeni a bez prfedchoziho
oznameni, jestlize nejsou spinény veskeré pravnimi pfedpisy a Ramcovou smlouvou stanovené podminky
nutné k tomu, aby Banka provedla pfisludnou platebni transakci. Banka je opravnéna odmitnout provést
platebni pfikaz Klienta zejména:

(a) pokud tak stanovi pravni predpis, rozhodnuti soudniho nebo spravniho organu ¢i interni pfedpis
vztahujici se na kteréhokoliv ¢lena Skupiny HSBC provadgjici takové pravni pfedpisy nebo
rozhodnuti ¢i opatfeni soudniho nebo spravniho organu ¢&i Uradu;

(b) pokud ma Klient viéi Bance dluh po splatnosti;

(c) z dUvodd, pro které je Banka opravnéna zablokovat platebni prostfedek;

(d) pokud neni platebni pfikaz Bance pfedan ve formé, Ih(itach a zpiisobem stanovenymi Bankou,
(e) pokud platebni pfikaz Bance neobsahuje udaje stanovené Bankou;

() pokud na G¢tu Klienta neni dostatek pouzitelnych penéznich prostfedk;

(9) pokud ma byt platebni pfikaz k platbé do zahrani¢i nebo ze zahrani¢i proveden v jinych ménach,

nez jsou mény pfipadné Bankou stanovené pro zahraniéni platby;

(h) pokud neni podan osobou opravnénou k podani takového platebniho pfikazu;
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(i) pokud nejsou splnény dalSi podminky pro provedeni platebniho pfikazu, popfipadé jsou splnény
podminky pro odmitnuti provedeni platebniho pfikazu stanovené Smlouvou nebo jinou dohodou
mezi Bankou a Klientem;

() pokud nejsou splnény podminky pro provedeni platebniho pfikazu stanovené Smlouvou,
Podminkami nebo Oznamenimi; nebo

(k) v pfipadé vyznamného zvySeni rizika, Ze Klient nebude schopen plnit jakykoli dluh v¢&i Bance
vyplyvajici z jakéhokoli zavazku s Bankou.

Odmitne-li Banka provést platebni pfikaz, k jeho pfijeti nedojde. V takovém pfipadé bude Banka Klienta
informovat prostfednictvim Klientského servisu nebo jinymi zplsoby komunikace dohodnutymi mezi
Bankou a Klientem v Podminkach nebo jiném dokumentu uzavieném mezi Bankou a Klientem. Jde-li o
odmitnuti platebniho pfikazu, ktery se vztahuje k Uétu, informuje Banka Klienta dle pfedchozi véty ve Ihiité
stanovené v Oznameni pro provedeni takového platebniho pfikazu. Pokud to bude mozné, oznami Banka
Klientovi divody odmitnuti a postup pro napravu chyb, které byly divodem odmitnuti platebniho pFikazu.
To neplati, pokud by poskytnuti nebo zpfistupnéni informaci bylo v rozporu s pravnim predpisem.

Banka je opravnéna za informace o odmitnuti provedeni platebniho pfikazu dle ¢lanku 15.6 Obecné ¢asti
Podminek pozadovat od Klienta Uplatu stanovenou dle Sazebniku.

V pfipadé hromadnych pfikazl, které maji byt provedeny ve stejny den, je Banka opravnéna rozhodnout
o poradi provedeni plateb podle svého uvazeni.

Banka neni povinna opravovat chybné zuc¢tovani provedené na zakladé chybného pfikazu Klienta.
Pohledavky vyplyvajici z takovych pfikaz( Klienta budou pokladany za pohledavky Klienta vicéi pfijemci
chybné provedené platby.

Klient je opravnén vyuzit hotovostniho styku prostfednictvim vkladl nebo vyplat hotovosti pouze na
zakladé predchozi pisemné dohody s Bankou.

Ma-Ili byt zaplacena &astka v cizi méné, ve které Banka neobchoduje, bude Banka opravnéna provést
platbu v ndhradni cizi méné nebo v Eeskych korunach, nebude-li dohodnuto jinak. Sménny kurz mezi cizimi
ménami bude vypocten podle aktualniho sménného kurzu stanoveného Bankou.

Banka neni povinna provést pfikaz Klienta k provedeni platby do zahrani¢i nebo ze zahraniéi v jinych
ménach, nez jsou mény pfipadné Bankou stanovené pro zahraniéni platby.

PoZadavky na formalni a obsahové naleZitosti platebnich pfikazu, véetné popisu podminek, naleZitosti a
technickych aspektl platebniho styku mohou byt uvedeny v Oznameni.

POJISTENiI VKLADU A PRAVIDLA CLIENT MONEY

Na HSBC Bank plc - pobogku Praha, jakoZto pobogku ptisobici v Ceské republice na principu jednotné
evropské bankovni licence, se vztahuji pravidla UK FSCS a regulatorni pfedpisy Domovského regulatora
Banky.

Pojisténi vkladd u HSBC Bank plc je zajisténo prostfednictvim systému pojisténi finanénich sluzeb
(v angli¢ting: ,Financial Services Compensation Scheme*). FSCS vyplaci pojisténé vklady v pfipadé, kdy
se banka ocitne v platebni neschopnosti. Na vétSinu vkladateld se tento systém pojisténi vztahuje.
Ohledné vkladl se pojisténi vztahuje na zUstatky az do vySe aktualniho limitu stanoveného pro vklady ze
strany FSCS. Tento limit se nevztahuje na kazdy vklad zvlast, ale na souhrnnou ¢astku vSech pojisténych
vklad(l u HSBC Bank plc v&etné pfipadnych podilli vkladatele na jakémkoliv spole¢ném Gctu. Klient, ktery
ma vklady na vice uétech u HSBC Bank plc, je tak vzdy poji§tén jen do vySe limitu stanoveného pro vklady
ze strany FSCS.

Podrobnosti ohledné pojisténi poskytovaného ze strany FSCS (v€etné aktualni vyse limitu, pojisténych
vkladll a naroku na pojistné kryti) jsou dostupné na Domovské Strance nebo na webové strance FSCS:
www.fscs.org.uk.

Predpisy Domovského regulatora Banky mimo jiné vyzaduji, aby Klientdm byly sdéleny informace ohledné
pravidel ,Client Money*, v€etné uvefejnéni urcitych prohlaseni Banky. HSBC Bank plc je ,CRD uvérovou
instituci“. Pokud Banka v ramci urcitych Bankovnich sluzeb obdrzi finan¢ni prostfedky, mohou byt takové
finan€ni prostfedky drzeny na uctu u Banky v pozici ,CRD uvérové instituce“, coz znamena, Ze tyto finanéni
prostfedky jsou drzeny Bankou jako Uvérovou instituci a nikoliv v pozici ,trustee“. To by v kone€¢ném
disledku mohlo vést k tomu, Ze v pfipadé upadku HSBC Bank plc by se na tyto prostfedky neuplatnila
pravidla ,Client Money Distribution” a Klient by nebyl opravnén se na takové distribuci podilet.
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17.

171

17.2

17.3

17.4

17.5

17.6

17.7

17.8

17.9

Pro ucely tohoto ¢lanku maji pojmy "Client Money", “CRD uvérova instituce”, “Client Money Distribution”
vyznam uvedeny v pravidlech, opatfenich a pfedpisech Domovského regulatora Banky (vzdy v aktudlnim
znéni).

OBECNA ODPOVEDNOST BANKY

Banka odpovida Klientovi za fadné a v&asné pInéni svych povinnosti vyplyvajicich ze Smlouvy a
Podminek. Povinnosti Banky budou pokladany za spinéné v&as, budou-li spinény v terminech stanovenych
Smlouvou, Oznamenimi a pravnimi predpisy, a nejsou-li tyto terminy stanoveny, potom v terminech, které
odpovidaji povaze dané povinnosti, obchodnim zvyklostem nebo obvyklym postupim bank.

Banka neodpovida Klientovi za (a) $kodu, pokud bude $koda zplisobena porusenim povinnosti Banky z
davodu vyskytu mimoradnych, nepredvidatelnych a neprekonatelnych prekazek vzniklych nezavisle na
vuli Banky, které jsou uvedeny v ¢lanku 17.3 nize, (b) Skodu zpudsobenou poklesem hodnoty penéznich
prostfedk( na Uétech, ktery nastal jako dlisledek pIn&ni dafiovych povinnosti Banky nebo Klienta, omezeni
smeénitelnosti nebo prevoditelnosti penéznich prostfedkd nebo z jinych pficin, které mohou nastat nezavisle
na vili Banky a které Banka nemohla rozumné predvidat nebo jim zabranit, (c) Skodu zplsobenou
porusenim povinnosti Klienta nebo jeho protipravnim jednanim, (d) Skodu zpUsobenou Bankou pfi
provadéni pfikazu nebo poZzadavku Klienta, ktera Klientovi vznikla v dasledku jeho vlastnich rozhodnuti
nebo instrukci, (e) $kodu zpUsobenou poruSenim povinnosti Banky, pokud svym jednanim nebo
opomenutim Klient zapficinil, Ze Banka nemohla plnit svou povinnost fadné a véas, (f) $kodu zplsobenou
porusenim povinnosti Banky v dusledku protipravniho jednani tfeti osoby, Opravnénych osob, Kontaktnich
osob nebo Zmocnéncu, nebo (g) Skodu zplsobenou plnénim povinnosti nebo uplatnénim prav Banky ze
Smlouvy, Podminek, Oznameni nebo Sazebniku nebo v souvislosti s plnénim dle Smlouvy, Podminek,
Oznameni nebo Sazebniku a Klient se v pIném rozsahu vzdava prava na nahradu $kody, které by mohlo
vzniknout v(¢&i Bance v dusledku skute¢nosti vySe uvedenych v tomto ¢lanku 17.2.

Prekazkami ve smyslu ¢lanku 17.2 jsou zejména vy$$i moc, pfirodni katastrofy, teroristické utoky, valky,
ob&anské nepokoje, stavky, pracovni vyluky, opatfeni pfijata institucemi, jejichz sluzby Banka pouziva v
platebnim styku, zasahy ¢eskych a zahrani¢nich vladnich organu, Ufadd nebo soudl, zamitnuti nebo
opozdéné udéleni nezbytnych povoleni ¢eskymi a zahrani¢nimi vladnimi organy, ufady nebo soudy,
mezinarodni sankce zavazné pro Banku ¢&i jakoukoli jinou pravnickou osobu ze Skupiny HSBC, pInéni
zakonné povinnosti Banky &i jakékoli jiné pravnické osoby ze Skupiny HSBC a dalSi pfekazky, které mohou
nastat nezavisle na vali Banky a které Banka nemohla rozumné predvidat nebo jim zabranit v dobég, kdy
jeji povinnost vznikla.

Aniz je dot€en &lanek 17.7 nize, Banka neni v ramci obchodniho vztahu s Klientem povinna

a) oznamit poruseni pravni povinnosti (¢i hrozici poruseni pravni povinnosti) Banky bez zbyteéného
odkladu Klientovi nebo tfeti osobé, kterym z toho muize vzniknout Ujma, a upozornit je na mozné
nasledky; ani

b) uhradit ze svého Ujmu, které Banka mohla zabranit, zakroCila-li by k odvraceni ujmy, ktera ji
hrozila.

V pfipadé poruseni smluvni povinnosti Banka hradi $kodu pouze Klientovi (nikoli osobé, jejimuz zajmu
mélo spInéni ujednané povinnosti slouzit).

Banka neposkytuje Klientovi ani jinym osobam v ramci obchodniho vztahu s Klientem jakékoli pravni,
dafové, ucetni ani investicni poradenstvi, ani poradenstvi ohledné jejich podnikani, investi¢ni nebo
podnikatelské strategie &i jinych otazek. Pokud neni s Klientem pisemné dohodnuto jinak, Banka neni
povinna informovat Klienta ani mu poskytovat poradenstvi tykajici se zmén kursu cizich mén, vyse
urokovych sazeb, hodnoty svéfenych pfedmétd nebo cennych papirli. Jakékoli informace predané
Klientovi nebudou povazovany za rady ve smyslu ustanoveni § 2950 Obcanského zakoniku. Banka
negarantuje Uplnost a spravnost informaci pfedanych Klientovi. Ustanoveni tohoto bodu se neuplatni
vrozsahu, vjakém je Banka povinna poskytnout informace ¢&i rady na zdkladé smlouvy uzaviené
s Klientem &i na zakladé jiného pravniho titulu.

Klient se v plném rozsahu vzdava prava na nahradu $kody, které by mohlo vzniknout vi¢i Bance v
disledku provedeni neautorizované transakce nebo za nespravné provedeni transakce, ledaze Banka
$kodu zpUsobila umysIné nebo z hrubé nedbalosti.

Nastane-li néktera z udalosti nebo jinych skuteénosti popsanych v &lanku 17 Obecné ¢asti Podminek, ugini
Banka veskera opatfeni, jez Ize od ni v pfiméfeném rozsahu oc¢ekavat, vedouci podle jejiho nazoru ke
zmirnéni nepfiznivych dopadl takovych udalosti nebo jinych skute¢nosti na Klienta.

Bezprostfedné poté, co se Klient dozvi o poruSeni povinnosti Banky podle Smlouvy nebo Podminek, je
Klient povinen Banku o takovém poruseni informovat. Klient vynalozi pfimérené Usili ke zmirnéni jakékoli
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18.

18.1

18.2

18.3

18.4

18.5

18.6

18.7

18.8

18.9

19.

19.1

19.2

Skody, kterd maze vzniknout v ddsledku poruseni povinnosti Banky podle Smlouvy, Podminek, Oznameni
nebo Sazebniku.

ZVLASTNi ODPOVEDNOST BANKY V OBLASTI PLATEBNIHO STYKU

Byla-li provedena neautorizovana platebni transakce z Uétu, Banka neprodlené po té, co ji Klient oznami
takovou neautorizovanou platebni transakci prostfednictvim Klientského servisu nebo elektronické posty
(a) uvede Uget, z n&ho? byla astka platebni transakce odepsana, do stavu, v némz by byl, kdyby k tomuto
odepsani nedoslo (s vyjimkou pfipsani urokt dohodnutych ve Smlouvé a v€etné Urokd vypoctenych podle
¢lanku 21.2 Obecné &asti Podminek), nebo (b) vrati ¢astku platebni transakce Klientovi, jestlize postup
podle pismene (a) tohoto ¢lanku 18. 1 nepfipada v Uvahu. Pro U¢ely tohoto ¢lanku 18.1 se vyrazem
"neprodlené" rozumi ¢asovy Usek objektivné nezbytny k tomu, aby Banka byla schopna posoudit, zda byla
skuteéné provedena neautorizovana platebni transakce z Uétu a kdo za ni odpovida. Tento &lanek 18.1
se nepouzije vrozsahu, v jakém ztratu z neautorizované transakce nese Klient v souladu s pravnim
predpisem ¢&i ujednanim mezi Klientem a Bankou.

Klient nese ztratu z neautorizované platebni transakce v plném rozsahu s vyjimkou ztraty, ktera vznikla v
disledku platebni transakce provedené poté, co Klient Bance pisemné oznamil ztratu, odcizeni, zneuziti
nebo neautorizované pouziti platebniho prostfedku.

Neautorizovanou ¢&i opozdénou platebni transakci je Klient povinen pisemné oznamit Bance bez
zbyte¢ného odkladu poté, co se o ni dozvédél, nejpozdeji vSak do Sedesati (60) dnti ode dne odepsani
pené&znich prostfedkd z Ugtu. Marnym uplynutim pfislusné Ihiity odpovédnost Banky za provedenou
neautorizovanou ¢&i opozdénou platebni transakci zanika.

Platebni transakce je spravné provedena co do osoby pfijemce platby, je-li provedena v souladu s
jedineénym identifikatorem pfijemce platby.

Pokud Klient uved! nespravny jedine¢ny identifikator pfijemce platby, vyvine Banka jako poskytovatel
Klienta (v pfipadé, kdy je Klient v postaveni platce) veSkeré usili, které Ize na Bance spravedlivé pozadovat,
aby penézni prostfedky z provedené platebni transakce byly vraceny Klientovi. Banka je opravnéna za
vraceni penéznich prostfedkd poZadovat od Klienta uplatu dle Sazebniku.

Jestlize Banka odpovida za nespravné provedenou platebni transakci a Klient Bance oznami
prostfednictvim Klientského servisu nebo elektronické posty, Ze netrva na provedeni platebni transakce,
Banka neprodlené (a) uvede Uget, z n&hoZ byla &astka platebni transakce odepsana, do stavu, v némz by
byl, kdyby k tomuto odepsani nedoslo (s vyjimkou pfipsani Urokt dohodnutych ve Smlouvé a véetné uroki
vypoctenych podle ¢lanku 21.2 Obecné ¢asti Podminek), nebo (b) vrati ¢astku platebni transakce, véetné
Uplaty zaplacené Klientem Bance v souvislosti s nespravné provedenou platebni transakci a uroki,
Klientovi, jestlize postup podle pismene (a) nepfipada v uvahu. Tento postup uvedeny v tomto ¢lanku 18.6
se uplatni pouze ve vztahu k ¢astce nespravné provedené platebni transakce, ktera nebyla na ucet
poskytovatele pfijemce pfipsana pfed tim, nez Klient Bance oznamil, Ze netrvad na provedeni platebni
transakce.

Jestlize Banka odpovida Klientovi za nespravné provedenou platebni transakci a Klient Bance neoznami,
Ze netrva na provedeni platebni transakce, Banka neprodlené zajisti pfipsani ¢astky nespravné provedené
platebni transakce na Udet poskytovatele pfijemce a (a) uvede Uget Klienta do stavu, v némz by byl, kdyby
k nespravnému provedeni platebni transakce nedoslo (s vyjimkou pfipsani troki dohodnutych ve Smlouvé
a véetné urokl vypoctenych podle ¢lanku 21.2 Obecné ¢asti Podminek), nebo (b) vrati Uplatu nespravné
zaplacenou Klientem Bance v souvislosti s nespravné provedenou platebni transakci a uroky Klientovi,
jestlize postup podle pismene (a) nepfipada v Uvahu.

Banka neodpovida Klientovi za zadnou povinnost v oblasti platebniho styku, jestliZe ji ve spInéni pfislusné
povinnosti zabranila okolnost, ktera je neobvykla, nepfedvidatelnd, nezavisla na vili Banky a jejiz nasledky
nemohla Banka odvratit. Klient se dale v plném rozsahu vzdava prava na nahradu $kody, které by mohlo
vzniknout v(i&i Bance v disledku provedeni neautorizované platebni transakce z U&tu nebo za nespravné
provedeni platebni transakce z Uétu, ledaZe Banka $kodu zptsobila tmysIné nebo z hrubé nedbalosti. Pro
vylou€eni pochybnosti plati, Ze ustanovenim tohoto ¢lanku 18.8 neni dotéen ¢lanek 18.6, ani 18.7 Obecné
¢asti Podminek.

Pro vylou€eni pochybnosti plati, Ze ustanovenim tohoto ¢lanku 18 neni dotéen ¢lanek 17.2 Obecné Casti
Podminek.

ZAPOCTENI

Nebude-li to vyslovné dohodnuto, Klient nebude opravnén jednostranné zapocist vi¢i Bance své vzajemné
pohledavky.

Banka je opravnéna kdykoli jednostranné zapocist své splatné i nesplatné pohledavky za Klientem bez
pfedchoziho oznameni oproti jakymkoli splatnym i nesplatnym pohledavkam Klienta za Bankou, véetné
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19.3

19.4

20.

20.1

20.2

20.3

21.

21.2

21.3

214

21.5

216

pohledavek Klienta vyplyvajicich z vkladti na Ustu a pené&znich prostfedcich na Ugtu. Klient vyslovné
souhlasi s tim, Ze ustanoveni § 1985 Obanského zakoniku se nepouzije v rozsahu, v némz by uvedené
ustanoveni omezovalo pravo Banky zapod&ist prostfedky uloZené na jakémkoli Uétu Klienta vedeném u
Banky proti pohledavkam Banky vzniklym jinak nez na zakladé Smlouvy.

K zapocteni je Banka opravnéna kdykoli pouZzit jakékoli vklady u ni Klientem uloZzené a dal$i nezaplacené
Castky splatné Bankou ve prospéch Klienta nebo jeho Uctu.

Pohledavky znéjici na cizi ménu budou zapocteny pfi sménném kurzu stfed pfislusné cizi mény
stanoveném Bankou ke dni zapocteni.

NAKLADANIi S POHLEDAVKAMI

Klient neni opravnén bez pfedchoziho vyslovného pisemného souhlasu Banky postoupit, pfevést, zastavit
i zatizit ani jakkoli jinak disponovat se Smlouvou, jeji €asti €i jednotlivymi pravy z ni vyplyvajicimi a ani
s zadnym Ugtem, a dale neni opravnén ujednat s tfeti osobou prevzeti dluhu vyplyvajiciho ze Smlouvy, a
to po celou dobu trvani zdvazku ze Smlouvy.

Klient souhlasi s tim, Ze je Banka opravnéna kdykoliv a dle svého uvazeni postoupit i pfevést Smlouvu,
jeji ¢ast Ci jednotliva prava z ni vyplyvajici, ¢i ujednat s tfeti osobou prevzeti dluhu vyplyvajiciho ze
Smlouvy. Takové postoupeni se vici Klientovi stava u¢innym dnem, kdy bude postoupeni oznameno
Klientovi. Klient je povinen doru¢eni takového oznameni Bankou pisemné potvrdit.

Uginnosti postoupeni &i pfevodu dle &lanku 20.2 se Banka v plném rozsahu osvobozuje od povinnosti,
které byly pfevzaty tfeti osobou, nebo které plynou z postoupené Smilouvy, a Banka neru&i za splnéni
téchto povinnosti a ani jinak neodpovida za jejich pfipadné neplnéni. Ustanoveni § 1899 Obc&anského
zakoniku se v pfipadé postoupeni &i pfevodu dle €lanku 20.2 nepouzije. Klient bere na védomi a souhlasi,
Ze mu nejsou zachovany namitky, které mohl mit pfed postoupenim Smlouvy &i jeji €asti dle €lanku 20.2
vuci Bance.

UROKOVE SAZBY A DANE

Banka plati Klientovi iroky ze zlstatku penéznich prosttedkil na Ugtu pouze v pfipadé, Ze je to dohodnuto
ve Smlouvé. Je-li placeni troku ve Smlouvé dohodnuto a s vyhradou ustanoveni ¢lanku 21.2 Obecné &asti
Podminek, plati Banka uroky ve vysi stanovené Smlouvou nebo Sazebnikem. Banka neplati iroky z arok.

V pfipadé (a) provedeni neautorizované platebni transakce z Uétu a pouze v rozsahu, v jakém ztratu z
neautorizované platebni transakce nese Klient nebo (b) nespravného provedeni platebni transakce, se
penézni prostfedky Klienta v ¢astce neautorizované platebni transakce nebo nespravné provedené
platebni transakce, bez ohledu na to, co je dohodnuto ve Smlouve, neuroc¢i v obdobi ode dne (v&etné),
kdy budou penézni prostiedky ve vysi Castky neautorizované platebni transakce nebo nespravné
provedené platebni transakce z U&tu odepsany do dne (v&etng&), kdy budou pfislusné penézni prostredky
pFipsany na Uget. Oznami-li Klient Bance prostfednictvim Klientského servisu nebo elektronické posty
pfede dnem, kdy budou penézni prostfedky v ¢astce neautorizované nebo nespravné provedené platebni
transakce podle pfedchozi véty pFipsany na Uget, Ze doSlo k neautorizovanému nebo k nespravnému
provedeni platebni transakce, UroCi se v obdobi ode dne (v€etné) bezprostiedné nasledujiciho po dni, kdy
doslo k takovému oznameni, do dne (v&etn&), kdy budou pFislu§né penézni prostredky pFipsany na Uget,
tyto penézni prostredky urokem ve vysi Referenéni sazby. Ustanoveni tohoto ¢lanku 21.2 se pouzije pouze
pro vypocet uroku pro Ucely ¢lanku 18.1, ¢lanku 18.6 a ¢lanku 18.7 Obecné ¢asti Podminek ve vztahu k
¢astkam neautorizovanych platebnich transakci nebo nespravné provedenych platebnich transakci.

Banka je opravnéna urokové sazby stanovené Smlouvou jednostranné zménit. Zmény urokové sazby
stanovené Smlouvou nabudou uginnosti k datu pfislusného rozhodnuti Banky o zméné urokové sazby.
Banka je povinna informovat Klienta o zméné urokové sazby stanovené Smlouvou pisemné.

Banka je opravnéna urokové sazby v Sazebniku jednostranné zménit. Zmény v Sazebniku nabudou
ucinnosti k datu pfislusného rozhodnuti Banky o zméné urokovych sazeb. Banka zvefejni zménu
urokovych sazeb a zpfistupni pfislusné informace na pobocce Banky nebo na Domovské strance.

Uroky z jakychkoli &astek obdrzenych ve prospech Uétu budou pogitany ode dne (véetn&), kdy budou
prislusné penézni prostredky pfipsany na Uget. Pogitani troku z jakychkoli &astek, které budou odepsany
z Ustu, skongi ke dni bezprostfedné predchazejicimu dni, kdy budou pfisludné pen&zni prostredky z Uétu
odepsany. Banka pocita a pfipisuje uroky na zékladé skute¢ného poctu dni a roku o 360 dnech s vyjimkou
V&t vedenych v Britskych librach, u kterych Banka pogita a pfipisuje troky na zékladé skute&ného podtu
dni a roku o 365 dnech.

Nebude-li ve Smlouvé stanoveno jinak, Banka bude troky ze zUstatku penéZnich prostredk( na Uétu a
arokd hrazenych podle €lanku 18.1, ¢lanku 18.6 a clanku 18.7 Obecné Casti Podminek mésicné pfipisovat
k zGstatku na Uctu.
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21.7

21.8

21.9

22.

221

222

223

224

225

22.6

22.7

23.

231

24.

241

25.

251

252

Zanikne-li zavazek ze Smlouvy, pfipiSe Banka drok ze zUstatku penéznich prostredkd na Ugtu do dne, kdy
doslo k zaniku Smlouvy. Uroky budou vyplaceny k datu, kdy Smlouva zanikla.

L:Jroky budou podléhat dani v souladu s pravnimi pfedpisy platnymi ke dni, kdy budou uroky pfipsany na
Ucet.

Vznikne-li na Ugtu debetni ziistatek i presto, Ze nebude schvaleno precerpani Ugtu, nebo prekrogi-li
debetni zlstatek stavajici limit pro pfecerpani Uétu, bude Klient platit Bance Groky a uroky z uroku z
debetniho zlstatku podle sazby stanovené v Sazebniku.

POPLATKY

Banka je opravnéna uctovat Klientovi Poplatky za Bankovni sluzby a Ukony spojené s poskytovanim
Bankovnich sluzeb ve vySi stanovené Smlouvu nebo Sazebnikem u¢innym v dobé&, kdy byla poskytnuta
Bankovni sluzba nebo proveden Ukon s ni spojeny. Sazebnik je dostupny na pobo¢ce Banky a na
Domovské strance. Klient je opravnén obdrzet informace o Poplatcich rovnéz prostiednictvim Klientského
servisu nebo pfimo od zaméstnancl Banky nebo jinymi komunikaénimi prostfedky uvedenymi v
Podminkéch.

Nebude-li dohodnuto jinak, Klient je povinen zaplatit Poplatky v&as nebo udrzovat na Uétu dostateéné
penézni prostfedky k pokryti Poplatk( k datu jejich splatnosti. Nebude-li dohodnuto jinak, budou Poplatky
splatné k datu uvedenému v Sazebniku a nebude-li Sazebnik datum uvadét, nejpozdéji k desatému (10)
Bankovnimu dni nasledujiciho kalendainiho mésice po poskytnuti Bankovni sluzby.

Banka je opravnéna odmitnout poskytnuti Bankovni sluzby nebo provedeni ukonu spojeného s Bankovni
sluzbou, pokud kterykoliv ze splatnych Poplatk(i nebude Klientem zaplacen.

Nebude-li dohodnuto jinak, budou Poplatky odepisovany z Ugtu, v souvislosti s nimz jsou Bankovni sluzby
poskytovany, nebo z jakéhokoli jiného uctu Klienta vedeného u Banky. Nebude-li dohodnuto jinak, budou
Poplatky Gétovany v méné Bankovnich sluZeb, v méné v niZ je veden Uget, nebo v méné uvedené v
Sazebniku nebo pfipadné v Oznameni.

Banka je opravnéna Poplatky stanovené Smlouvou jednostranné zménit. Zmény Poplatkd stanovenych
Smlouvou nabudou ucinnosti k datu pfisluSného rozhodnuti Banky o zméné Poplatkd. Banka je povinna
informovat Klienta o zméné Poplatkd stanovenych Smlouvou bez zbyte¢ného odkladu po nabyti U¢innosti
zmeény Poplatkd.

Banka je opravnéna Sazebnik zménit ¢i doplnit. V pfipadé zmény &i doplnéni Sazebniku Bankou se
postupuje podle ¢lanku 33 Obecné &asti Podminek.

Klient je povinen uhradit naklady a vydaje, které Bance opravnéné vzniknou pfi poskytovani pfislusné
Bankovni sluzby nebo Ukonu s tim spojeného nebo pfi pinéni jejich povinnosti vyplyvajicich z pravnich
pfedpisu. VySe takovych nakladl a vydajd bude stanovena v Sazebniku v pfipadech, ve kterych ji bude
mozno odhadnout pfedem. Banka se bude vzdy snazit minimalizovat vzniklé naklady a vydaje.

VYRIZOVANI STiZNOSTI

Pokud se bude Klient domnivat, Ze mu Banka neposkytla Bankovni sluzbu v souladu se Smlouvou,
Podminkami, Oznamenimi nebo Sazebnikem nebo Ze Banka udélala pfi poskytnuti Bankovni sluzby
Klientovi chybu, je Klient opravnén Banku pisemné pozadat o vysvétleni nebo napravu. Popis zpUsobu
vyfizovani stiznosti (Reklamacni fad) je dostupny na pobocce Banky a na Domovskeé strance.

STRET ZAJMU

Banka postupuje pfi poskytovani Bankovnich sluzeb vzdy v souladu se vSemi pfisluSnymi pravnimi
pfedpisy a vnitfnimi predpisy Skupiny HSBC zamezujicimi stfetu zajma, zejména pak stfetu zajm Banky
se zajmy Klienta. Principy Skupiny HSBC pro pfedchazeni stfetu zajmu jsou dostupné na poboc¢ce Banky
nebo na Domovské strance.

ODDELITELNOST

Pokud se jakékoli ustanoveni Podminek, Smlouvy, Sazebniku, jinych vzajemnych dohod mezi Bankou a
Klientem nebo jinych aplikovatelnych dokumentl stane neplatnym, neu€innym nebo nevymahatelnym
v jakékoli jurisdikci, nebude tim dotéena platnost, i€innost ani vymahatelnost (i) tohoto ustanoveni v jinych
jurisdikcich, ani (ii) zbyvajicich ustanoveni takovych dokumentd, Ize-li pfedpokladat, Zze by k pravnimu
jednani doslo i bez neplatné ¢asti, rozpoznala-li by Banka neplatnost vcas.

Banka a Klient souhlasi s tim, Ze v takovém pfipadé nahradi neplatny, neu¢inny nebo nevymahatelny oddil
platnym, G¢innym a vymahatelnym oddilem, kterym bude dosazeno stejného vysledku (v maximalnim
rozsahu povoleném ¢eskym pravem), jakého by bylo dosazeno oddilem, ktery bude takto nahrazen.
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26.

26.1

27.

271

28.

28.1

28.2

29.

291

290.2

30.

30.1

PROMLCENi PRAV

Klient prohlasuje, ze promi€eci Ihlta tykajici se veSkerych prav Banky se podle § 630 odst. 1 Ob&anského
zakoniku prodluzuje na patnact (15) let od doby, kdy takova promi€eci doba pocala bézet poprvé.

VYLOUCENi USTANOVENi O SMLOUVACH UZAVIRANYCH ADHEZNiM ZPUSOBEM

V souladu s ustanovenim § 1801 Obc¢anského zakoniku se Klient a Banka odchyluji od ustanoveni § 1799
a 1800 Obcanského zakoniku o smlouvach uzaviranych adheznim zplsobem. Timto je vylouéena
pfipadna neplatnost ustanoveni téchto Podminek, pfislusnych produktovych podminek nebo jakychkoli
smluv nebo dohod uzavienych mezi Bankou a Klientem pro rozpor s uvedenymi ustanovenimi o smlouvéch
uzaviranych adheznim zplGsobem, zejména neplatnost:

a) dolozek, které odkazuji na podminky mimo vlastni text pfislusné smlouvy i dohody, s jejichz
vyznamem nebyl Klient seznamen, a ani nebude prokazana znalost Klienta o jejich vyznamu;

b) dolozek, které lze precist jen se zvlastnimi obtizemi, nebo dolozek, které jsou pro osobu
primérného rozumu nesrozumitelné, a to i kdyz pusobi Klientovi ujmu a Klientovi nebyl jeji
vyznam dostate¢né vysvétlen; a

c) dolozek, které jsou pro Klienta zvlasté nevyhodné, aniz je pro to rozumny duvod, zejména
odchyluje-li se pfislusna smlouva ¢i dohoda zavazné a bez zvlastniho divodu od obvyklych
podminek ujednavanych v obdobnych pfipadech.

VYLOUCENI PRAV TRETICH OSOB A PLNENi TRETiICH OSOB

Ze smluv &i dohod uzavienych mezi Bankou a Klientem nenabyvaiji tfeti osoby pfima prava, a to ani ma-li
byt plnéni hlavné k prospéchu tfeti osoby. Treti osobou dle tohoto ustanoveni se rozumi jakakoli osoba,
ktera neni smluvni stranou pfislusné smlouvy &i dohody.

Banka neni povinna ve smyslu ustanoveni § 1936 odst. 1 Ob&anského zakoniku pfijmout pInéni, které ji
se souhlasem ¢&i bez souhlasu Klienta nabidne tfeti osoba.

ZMENY SMLUV A DOHOD

Veskeré bankovni a souvisejici obchodni smlouvy a dohody uzaviené mezi Klientem a Bankou mohou byt
méneény pouze pisemnou dohodou v§ech smluvnich stran pfislusné smlouvy &i dohody, ledaze si Banka
pisemné vyhradi, Ze zmény mohou byt provadény také Ustné.

Ustanoveni § 1740 odst. 3 prvni véta Ob&anského zakoniku se nepouzije na jakékoli zavazky Klienta a
Banky, na které se vztahuji tyto Podminky. V pfipadé, ze Klient k jakémukoli navrhu Banky na uzavfeni
smlouvy (v€etné téchto Podminek) ucini jakékoli dodatky i odchylky (s vyjimkou vypInéni vSech
potfebnych udaju), které podstatné ¢i nepodstatné méni podminky navrhu Banky na uzavieni smlouvy,
dochazi k uzavieni smlouvy teprve na zakladé vyslovného souhlasu Banky s pozmé&nénym navrhem
(smlouva neni uzaviena na zékladé neodmitnuti takového pfijeti Bankou bez zbyte€ného odkladu).

BANKA V POSTAVENI PRIKAZNIKA €1 KOMISIONARE

Vystupuje-li Banka v postaveni pfikaznika ¢i komisionare Klienta, uplatni se nasledujici pravidla odchylujici
se od Obc¢anského zakoniku:

a) Banka mUize svéfit provedeni pfikazu &i obstarani zalezitosti jinému, pfiemz odpovida pouze za
jeho peclivy vybér;

b) ustanoveni § 2432 a § 2460 Obc¢anského zakoniku se neuplatni a konkrétni podminky budou
stanoveny v pfislusné smlouvé ¢i dohodé s Klientem;

c) Banka neru€i za splnéni povinnosti osobou, kterou Banka pouzila ke splnéni povinnosti bez
ohledu na to, zda byly dodrzeny pfikazy Klienta ohledné osoby, s niz méla byt smlouva uzaviena;

d) vznikne-li Bance pfi plnéni pfikazu $koda (skute¢na skoda, usly zisk), nahradi ji Klient Bance v
plném rozsahu;

e) Banka je opravnéna kdykoli vypovédét pfikaz s okamzitou Ucinnosti, pfi€emz neni povinna
Klientovi nahradit pfipadnou Skodu z toho vzniklou;

f) obstara-li Banka zalezitost Klienta za vyhodnéjSich podminek, nez které ji Klient urcil, nalezi
prospéch Bance; a
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31.

31.2

32.

321

33.

33.1

33.2

33.3

33.4

33.5

33.6

9) Banka neni povinna na ucet Klienta vymahat spInéni povinnosti, neplni-li ji tfeti osoba povinnost
ze smlouvy, kterou s ni Banka uzavrela.

ROZHODNE PRAVO A RESENi SPORU

Tyto Podminky, Smlouva a vSechny mimosmluvni povinnosti vzniklé z nebo v souvislosti s ni se Fidi
C¢eskym pravnim fadem, zejména ustanovenimi ObZanského zakoniku, s vyjimkou t&ch dispozitivnich
ustanoveni, jejichz pouziti je Smlouvou vylouceno.

Klient a Banka vynalozi veSkeré usili na to, aby vyfesili jakékoli neshody smirné, a budou brat ohled na
opravnéné zajmy Klienta i Banky.

JAZYK DOKUMENTU
Budou-li Podminky ¢i Smlouva vyhotoveny ve vice jazykovych verzich, bude jejich Eeska verze rozhodujici.
ZMENY PODMINEK, SAZEBNIKU A DALSICH DOKUMENTU

Banka ma pravo kdykoli Podminky zménit ¢&i doplfiovat. Banka ma dale pravo zménit ¢i doplriovat
Sazebnik, Reklamacni fad ¢i Oznameni (dale jen ,Dal$i dokumenty*).

Banka informuje Klienta o veskerych zménach &i doplnéni Podminek &i DalSich dokumentd nejpozdéiji dva
(2) mésice pred tim, nez maji navrhované zmény nabyt GCinnosti, ato prostfednictvim pfislusného
upozornéni na vypisu z Uétu nebo informaénim dopisem nebo jinou vhodnou formou sdéleni véetn&
sdéleni na Domovskeé strance.

Informace o zménach Podminek ¢i DalSich dokumentl budou zahrnovat datum, kdy zmény nabudou
ucinnosti, a oznameni o tom, Ze je Klient povinen precist si aktualizované Podminky ¢&i Dal$i dokumenty
bud na Domovské strance, nebo na poboéce Banky. Banka zpfistupni pozménéné nebo doplnéné
Podminky ¢i Dalsi dokumenty na Domovské strance a na pobocce Banky nejpozdéji dva (2) mésice pred
tim, nez zména nabude uc&innosti.

Pokud Klient vyslovné nevyjadfi nesouhlas s navrhovanymi zménami Podminek &i DalSich dokument
pisemné nejpozdéji k poslednimu Bankovnimu dni pfed navrhovanym datem ucinnosti a pokud bude i
nadale pfijimat a pouzivat Bankovni sluzby poskytované Bankou, bude se mit za to, Ze pfijal navrhované
zmény Podminek ¢i Dal$ich dokumentu s G¢innosti od data u¢innosti navrhovaného Bankou.

Klient mé pravo zménu v pisemné formé odmitnout a Smlouvu vypovédét v terminu uvedeném v €lanku
33.4 Obecné casti Podminek. Banka je opravnéna navrh na zménu &i doplnéni Podminek ¢i DalSich
dokument(l spojit s vypovédi pro pfipad, Ze Klient navrh na zménu ¢&i doplnéni pisemné odmitne, avsak
smluvni vztah nevypovi.

Klient a Banka berou na védomi a souhlasi, Ze:
a) z povahy Podminek &i DalSich dokumentl vyplyva rozumna potfeba jejich pozdéjsi zmény;

b) Banka muze ustanoveni Podminek ¢&i Dal$ich dokumentd ménit v souladu s obvyklou obchodni
praxi bank a pobocek zahrani¢nich bank plsobicich na ¢eském trhu ¢&i s ohledem na zmény
legislativy ovliviiujici podnikani Banky a dalSich ¢lent Skupiny HSBC;

c) jakékoli zmény Podminek ¢&i DalSich dokumentl dle tohoto ¢lanku se pro Ugely ustanoveni
§ 1752 odst. 1 Ob&anského zakoniku povazuji za pfiméfené;

d) ustanoveni § 1752 odst. 2 Obganského zakoniku se nepouzije v rozsahu, v jakém omezuje
moznost Banky ¢init zmény Podminek ¢i DalSich dokumentd dle tohoto ¢lanku a zmény &inéné
Bankou dle tohoto ¢lanku nebudou povazovany za zmény vyvolané zménou okolnosti, kterou jiz
pfi uzavfeni pfislusné smlouvy ¢&i dohody Banka musela pfedpokladat, ani za zmény vyvolané
zménou osobnich nebo majetkovych pomért Banky; a

e) jakékoli povinnosti k uhradé dluh( vzniklych na zakladé smluv & dohod mezi Bankou a Klientem,
které maji byt hrazeny v pfipadé ukon&eni takovych smluv a dohod, nebudou v pfipadé vypovédi
takovych smluv a dohod ze strany Klienta pro ucely ustanoveni § 1752 odst. 1 Ob&anského
zakoniku povazovany za zvlastni povinnosti zatézujici vypovidajici stranu.
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34.

341

35.

35.1

35.2

1.1

1.2

1.3

1.4

21

2.2

2.3

2.4

2.5

2.6

VYLOUCENA USTANOVENi ZAKONA O PLATEBNIM STYKU

Nestanovi-li Ramcova smlouva jinak, Banka a Klient timto vylu€uji pouziti ustanoveni § 130 odst. 1, §§
132 az 155, § 160, § 176, §§ 182 az 185 a § 187 odst. 1 a Ihatu uvedenou v § 188 Zakona o platebnim
styku.

UCINNOST PODMINEK

Tyto Podminky vstupuji v platnost a nabyvaiji G¢innosti dne 25. kvétna 2018. Tyto Podminky plné zahrazuji
Obchodni podminky pro bézné ucéty pravnickych osob ze dne 13. ledna 2018. Ve$keré smluvni vztahy
mezi Klientem a Bankou, které se doposud fidily Obchodnimi podminkami pro bézné uéty pravnickych
osob ze dne 13. ledna 2018, se fidi témito Podminkami.

Aniz by byla dotéena aplikovatelnost ostatnich ¢lankd, ¢lanky 3 az 6 Obecné &asti Podminek se uplatni
bez ohledu na to, zda doslo k ukonceni poskytovani jakékoli Bankovni sluzby Bankou &i jinym &lenem
Skupiny HSBC ¢i zda doslo k uzavreni Uctu.

ZRIZENi A VEDENI UCTU
UCET

Na zakladé Smilouvy zfidi Banka Uget pro Klienta od doby a v méné& dohodnuté ve Smlouvé a bude
provadét bezhotovostni pfevody penéznich prostfedkd z Uétu &i na Uget, tj. pfijimat na zfizeny Uget
bezhotovostni penézni prostfedky, provadét platby z néj ¢i na néj nebo provadét jiné platebni transakce v
souladu se Smlouvou.

Banka pridéli kazdému Ugtu specifické &islo, které slouZi jako jedineény identifikator (napf. bankovni
spojeni ve formatu IBAN a/nebo bankovni spojeni ve formatu clearingového &isla Uétu a kédu Banky) a
ktery je nutno uzivat spolu s dal§imi pozadovanymi udaji pfi vyplhovani tiskopisi Banky, které budou
Banka a Klient pouzivat ve své vzajemné komunikaci ohledné& p¥islusného Uétu. Pokud tak stanovi pravni
predpis nebo ze zavaznych provoznich dlivodu, nelze-li v takovém pfipadé postupovat jinak, je Banka
opravnéna jedineCny identifikator jednostranné zménit, o Eemz Klienta informuje nejméné (30) tficet
kalendaFnich dnd pted zamyslenou zménou. Uget Ize dale identifikovat prostfednictvim jeho nazvu, ktery
musi obsahovat obchodni firmu Klienta. Nazev Ustu mlZe obsahovat i dal$i rozliSovaci tdaje. Banka
nezfizuje anonymni Ucty.

Uget je zfizen pro Gcely podnikatelské &innosti Klienta. K jinému neZ sjednanému G&elu nesmi byt Uget
pouzivan. Klient je povinen sdélit a prokazat Bance Udaje, které mGze Banka opravnéné pozadovat pro
darnové, ucetni, evidencni a jiné ucely (napf. obchodni firma, identifikaéni Cislo, dariové identifikaéni &islo,
sidlo).

Neni-li stanoveno jinak, je Klient povinen na Uget prevést prostfedky ve vy$i a ve Ihité pfipadné stanovené
Bankou pro ptislusny typ uétu v Oznameni a udrzovat na Uétu takto stanoveny nominalni ziistatek. Klient
je povinen udrzovat prostfedky na Uétu v dostate¢né vysi k pokryti predpokladanych plateb, véetné plateb
jakychkoli svych dluht vaci Bance.

NAKLADANI S PENEZNiMI PROSTREDKY NA UCTU

S penéznimi prostfedky na Uétu Klienta mohou nakladat pouze Opravnéné osoby podle Podpisového
vzoru a plné moci platné pro pfislusny Uget. Na zaklad& poZadavku Klienta miZe byt Podpisovy vzor a
plna moc zménéna &i doplnéna. Zména Podpisového vzoru a plné moci je pro Banku a Klienta zavazna
nejpozdeji prvnim (1.) Bankovnim dnem nasledujicim po Bankovnim dni, kdy Klient Bance poskytl zménu
¢i dopInéni Podpisového vzoru a plné moci.

Nestanovi-li Klient pisemné jinak, Opravnéné osoby mohou nakladat s prostfedky na Uétu samostatné.
Opravnéné osoby nemohou k nakladani s penéznimi prostfedky na U&tu Klienta zmocnit dalsi osoby.

Klient je opravnén nakladat s penéznimi prostredky na Uétu pouze do vyse zlstatku penéznich prostfedkd
na U¢tu Klienta, pfipadné snizené o vySi minimalniho zistatku, byl-li Bankou pro dany UcCet stanoven,
nebo zvysené o limit pro precerpani U¢tu, bude-li moznost pfe€erpani U¢tu dohodnuta s Bankou.

Banka mUZe omezit nebo vylougit nakladani s pené&znimi prosttedky na Utu Klienta v souladu s pravnimi
pfedpisy nebo rozhodnutimi a pokyny soudnich a spravnich organ.

Neni-li dohodnuto jinak, nakladat s pené&znimi prostfedky na Uétu Klienta Ize u nové zfizeného Uétu
nejpozdéji prvni (1) Bankovni den nasledujici po jeho zfizeni.

Banka muzZe odepsat pené&zni prostfedky z Ugtu Klienta i bez jeho souhlasu pro nasledujici ugely:
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2.7

2.8

29

2.10

3.1

3.2

41

4.2

a) opravné zuctovani podle ¢lanku 3 ¢asti A Podminek;

b) Uhrada veskerych poplatkd a nakladd tykajicich se poskytovani Bankovnich sluzeb Klientovi;

c) Uhrada splatného uroku ve sjednané vysi;

d) Uhrada srazkové dané v souladu s pravnimi predpisy;

e) provadéni pravomocného vykonatelného rozhodnuti vydaného pfislusSnym soudem nebo

organem verejné spravy;

f) jiny ucel stanoveny pravnimi pfedpisy; a
g) uhrada jakychkoli jinych splatnych pohledavek Banky za Klientem podle ¢lanku 19 Obecné &asti
Podminek.

Neni-li ve Smlouvé stanoveno jinak, bude Banka Klienta informovat o zdstatku penéznich prostfedkld na
Uétu a o jakychkoli vkladech, vyplatach a platbach prostfednictvim vypistl. Tyto vypisy mohou zahrnovat i
transakce, které se dosud zpracovavaji. Frekvence a zpusob dorucovani takovych vypist budou
dohodnuty ve Smiouvé.

Pokud Banka nebude moci z technickych ddvod(i zahrmout do jakéhokoli vypisu z Uétu transakce
provedené v obdobi, k némuz se vypis vztahuje, zahrne Banka takové transakce do vypisu z U¢tu za
bezprostfedné nasledujici obdobi.

Pokud Klient bude ve Smilouvé souhlasit s tim, Ze bude nahlizet do vypis( z kteréhokoli svého Uétu
elektronicky, a v dasledku toho mu nebudou zasilany pravidelné vypisy v papirové podobé& nebo mu budou
zasilany méné &asto, Banka bude Klientovi zasilat vypisy z U&tu nejméné jednou roéné, nestanovi-li
Smlouva jinak.

Objevi-li se na Qétu Klienta chybn& polozka a bude-li t¢hoz dne opravena, podrobnosti o takové opravé
se na vypisu z U¢tu nemuseji objevit.

Banka je opravnéna z divodu bezpecnosti Banky a Klienta stanovit omezeni dispozice s prostiedky na
U¢tu, jako je napf. stanoveni dennich limita v Aplikaci internetového bankovnictvi, pozadavek dvoji kontroly
platebnich pfikaz(, apod. Tato omezeni budou klientovi sdélena v Oznameni.

OPRAVNE ZUCTOVANi PRO PLATBY V CESKE MENE V RAMCI CESKE REPUBLIKY

Jestlize Banka nezuctovala ¢astku platebni transakce v eské méné nebo nepouzila bankovni spojeni v
souladu s prfikazem Klienta, a zpUsobila tim nespravné provedeni platebni transakce, je banka nebo
spofitelni a uvérni druZstvo na tizemi Ceské republiky, které vede tget neopravnéného prijemce, povinna
na podnét Banky odepsat z tohoto U¢tu neopravnéného pfijemce nespravné zu&tovanou ¢astku a vydat ji
Bance k napravé nespravné provedené platebni transakce v souladu se Zakonem o platebnim styku.
Podnét dle tohoto ¢lanku 3.1 ¢asti A Podminek Ize dat do tfi (3) mésict ode dne vzniku chyby, v jejimz
disledku doslo k nespravnému provedeni platebni transakce.

Jestlize banka nebo spofitelni a Gvérni druzstvo na tzemi Ceské republiky neztétovaly &astku platebni
transakce v ¢eské méné nebo nepouzily bankovni spojeni v souladu s pfikazem klienta, a zpUsobily tim
nespravné provedeni platebni transakce, je Banka, v pfipadé, Ze Klient je neopravnénym pfijemcem,
povinna na podnét takové banky nebo spofitelniho a Gvérniho druzstva, odepsat z U&tu nespravné
zuctovanou Castku a vydat ji takové bance nebo spofitelnimu a avérnimu druzstvu k napravé nespravné
provedené platebni transakce v souladu se Zdkonem o platebnim styku. Banka je rovnéz opravnéna uvést
Uget do stavu, v ndmz by byl, kdyby k nespravnému provedeni platebni transakce nedo$lo. Podnét dle
tohoto ¢lanku 3.2 ¢asti A Podminek Ize dat do tFi (3) mésict ode dne vzniku chyby, v jejimz disledku doslo
k nespravnému provedeni platebni transakce.

ZRUSENIi UCTU

Neni-li stanoveno jinak, Klient mGze zavazek ze Smlouvy vypovédét, a to s vypovédni dobou ftficeti (30)
kalendarnich dnu. Vypovédni doba pocina béZet prvnim kalendainim dnem nasledujicim po doruéeni
pisemné vypovédi Bance. Klient nesmi zavazek ze Smlouvy vypovédét nebo jinak ukongit, pokud pFislusny
Uget slouzi k platb& nebo jako zajiténi pohledavek Banky vyplyvajicich z obchodnich vztaht mezi Bankou
a Klientem, dokud nebudou spinény vesSkeré odpovidajici povinnosti Klienta. Klient nesmi zavazek ze
Smlouvy vypovédét nebo jinak ukongit, budou-li prostfedky na pfislusném Uétu vazany ve prospéch treti
strany, neudéli-li takova tfeti strana pisemny souhlas nebo neuplyne-li doba dohodnuta pro uvolnéni
prostfedku.

Neni-li stanoveno jinak, Banka mlze zavazek ze Smlouvy pisemné vypoveédét i bez udani davodu, a to
s vypovédni dobou tficeti (30) kalendainich dnl. Pokud Klient porusi podstatnym zplsobem povinnosti ze
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4.3

4.4

4.5

Smilouvy nebo Podminek, Banka muzZe zavazek ze Smlouvy pisemné vypovédét, vypovéd nabyva
ucinnosti dnem doruceni vypovédi Klientovi.

Klient da pfikaz Bance, na jaky U¢et ma Banka pfevést zistatek penéznich prostfedku na Ugtu, nejpozdéii
k datu, kdy bude Ucet zrusen. Banka prevede zUstatek penéznich prostfedkd na Uctu, v€etné jakéhokoli
pfipsaného uroku, v souladu s pfikazy Klienta.

Klient splati jakékoli Castky dluzné Bance, v€etné jakychkoli poplatkd, které budou splatné po zruseni Ugtu.
Banka muze zapocist pohledavky vicéi Klientovi proti zistatku penéznich prostfedkd na U¢tu. Ustanoveni
¢lanku 19 Obecné ¢asti Podminek tim neni nijak dotéeno.

Neni-li stanoveno jinak, v pfipadé zaniku zavazku ze Smlouvy Banka L:Jéet zruSi. Pfikazy tykajici se
nakladani s prostfedky na U¢tu budou Bankou zruseny k datu zruSeni UCtu. Poskytovani Bankovnich
sluZeb spojenych s pfislusnym U¢tem bude ukonceno nejpozdéji k datu zruSeni Uctu.

DEFINICE POJMU
Terminy uvedené v Podminkach velkymi pismeny budou mit nasledujici vyznam:

"Anonymni akcie" je listinna akcie vydana spole¢nosti na majitele, ktera nebyla imobilizovana a jejimz
vlastnikem se stava jakakoliv osoba, ktera ma takovou akcii v drzeni.

"Aplikace elektronického bankovnictvi" znamena sluzbu poskytovanou Bankou umoznujici Klientovi
zejména podavat prikazy a ziskavat udaje tykajici se U&tu prostfednictvim elektronického spojeni s
Bankou fungujicim na zakladé internetové aplikace HSBCnet.

"Apostila" znamena apostilu ve smyslu Umluvy o zrueni pozadavku ovéfovani cizich vefejnych listin ze
dne 5. fijna 1961 (sdéleni Ministerstva zahrani¢nich véci €. 45/1999 Sb.).

"Banka" znamena HSBC Bank plc, se sidlem 8 Canada Square, London E14 5HQ, Spojené kralovstvi
Velké Britanie a Severniho Irska, registrovana pod ¢. 14259 v Registru spole¢nosti pro Anglii a Wales, zde
jednajici prostfednictvim své organizacni slozky HSBC Bank plc - pobocka Praha, se sidlem Na Florenci
2116/15, Nové Mésto, 110 00 Praha 1, Ceska republika, IC: 65997212, zapsané v obchodnim rejstfiku
vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil A, vlozka 20030.

"Bankovni den" znamena kazdy den, kromé soboty a nedéle, kdy jsou Banka a dalSi finan&ni instituce,
které se podileji na poskytovani pfisluSnych Bankovnich sluzeb, otevieny pro poskytovani takovych
Bankovnich sluzeb.

"Bankovni sluzba" znamend jakoukoli bankovni &innost vykonavanou Bankou na zakladé jednotné
bankovni licence podle prava Evropské unie, zejména v€etné, (a) otevieni, vedeni a zruseni bankovnich
uctd Klienta, (b) poskytovani uvérd a dalSich bankovnich produktd a sluzeb Klientovi (zejména véetné
dokumentarniho platebniho styku, obchodovani s cennymi papiry, investi¢niho poradenstvi, maklérskych,
zprostfedkovatelskych, ischovnych, clearingovych sluzeb nebo sluzeb k zajisténi technologii), aplikaci pro
zpracovavani pokynu, doplikového posuzovani rizik a posuzovani vhodnosti produktl, a (c) podpory
celkového vztahu Banky s Klientem, véetné marketingovych nebo propagacnich finanénich sluzeb nebo
souvisejicich produktl pro Klienta, prizkumu trhu, pojisténi, auditu a administrativnich ukona.

"Bankovni tajemstvi" znamena bankovni tajemstvi ve smyslu pfislusnych pravnich predpist.

"Cinnosti k Fizeni rizika finanénich trestnych &int" ma vyznam stanovena v &lanku 5.1 Obecné &asti
Podminek.

"Danové formulare" znamena jakékoli formulafe nebo jiné dokumenty, které mohou byt vydavany nebo
pozadovany Dafiovym Uufadem nebo Bankou k potvrzeni dafnového statusu majitele u¢tu nebo Propojené
osoby pfislusného subjektu.

"Danové udaje" znamend jakoukoli dokumentaci nebo informace (a doprovodnad oznameni, vzdani se
prav a souhlasy) pfimo ¢&i nepfimo se tykajici dafiového statusu Klienta (bez ohledu na to, zda se jedna o
fyzickou nebo pravnickou osobu, neziskovou nebo jinou spoleénost) a jakéhokoli viastnika, Ovladajici
osoby, Vyznamného vlastnika nebo opravnéného vlastnika Klienta, které Banka povazuje pfiméfené za
nezbytné k tomu, aby byly dodrzeny (nebo doloZzeno dodrzeni nebo zamezeno nedodrzeni) povinnosti
kteréhokoli ¢lena Skupiny HSBC vic¢i jakémukoli Danovému Ufadu. Dariové Udaje zahrnuji zejména Udaje
o dafiovém rezidentstvi a/nebo mistu zaloZeni (pokud Ize uplatnit), dafiovém domicilu, darfiovém
identifikacnim Cisle, Danové formulafe a urcité Osobni udaje.
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"Danovy urad" znamena tuzemské nebo cizi dafové, finanéni organy nebo organy spravujici vefejné
rozpocty.

"Domovska stranka" znamena internetovou stranku Banky na adrese www.hsbc.cz nebo
www.hsbc.co.uk.

"Domovsky regulator" znamena regulatora v zemi, kde je registrovano ustfedi Banky, zejména Financial
Conduct Authority ('FCA') a Prudential Regulation Authority ('PRA') ve Spojeném kralovstvi Velké Britanie
a Severniho Irska.

"Finanéni trestny €in" znamenda prani Spinavych penéz, financovani terorismu, Uplatkarstvi, korupci,
dafiové uniky, podvody, vyhybani se hospodarskym nebo obchodnim sankcim, a/nebo poruseni nebo
pokusy o obejiti nebo poruseni jakychkoli Pfedpisti nebo zakon( tykajicich se téchto zalezitosti.

“FSCS” znamena systém pojisténi financnich sluzeb (v angli¢ting: Financial Services Compensation
Scheme) Spojeného kralovstvi Velké Britanie a Severniho Irska.

"Identifikaéni dokumenty" znamenaji veSkeré dokumenty pozZadované pravnimi pfedpisy a internimi
predpisy Banky pro Fadnou identifikaci Klienta.

"Identifikaéni kod" znamena nahodné generovanou kombinaci alfanumerickych znakll vydanou Bankou
Klientovi pfi uzavieni Smlouvy, ktera slouZi jako personifikovany bezpe&nostni prvek pouzivany pro ucely
identifikace Klienta v ramci komunikace mezi Bankou a Klientem prostfednictvim Klientského servisu.

"Klient" znamena pravnickou osobu, které Banka poskytuje Bankovni sluzby na smluvnim zékladé, nebo
pravnickou osobu, ktera projevila zajem o poskytovani Bankovnich sluzeb.

"Klientsky servis" znamena Bankovni sluzbu umozfiujici Klientovi zejména ziskavat idaje tykajici se Ugtu
prostfednictvim telefonické komunikace a pfipadné podavat pfikazy.

"Klientské udaje" znamena udaje tykajici se podnikani Klienta, jako jsou informace o finanénim stavu
Klienta, obchodni aktivité a platebnich transakcich.

"Kontaktni osoba" znamena osobu opravnénou pfijimat od Banky a poskytovat Bance informace
v souvislosti s poskytovanim Bankovnich sluzeb a uvedenou ve Smlouvé.

"Marketingové €innosti" znamena soubor ¢innosti, jejichz ucelem je informovat Klienta o produktech a
sluzbach Banky Ci jiného Elena Skupiny HSBC, predkladat navrhy na jejich objednani, zprostfedkovani
nebo nabyti a hodnotit pro tyto U€ely pfislusné Udaje, které mohou byt i elektronickymi prostfedky.

"Obcansky zakonik" znamena zakon ¢. 89/2012 Sb., obansky zakonik, v platném znéni.

"Opravnéna osoba" znamena osobu opravnénou nakladat s penéznimi prostfedky na Uétu a uvedenou
ve Smlouveé a Podpisovém vzoru a plné moci.

"Osobni Gdaje" znamena informace umozriujici identifikaci osob, jako jsou napf. Spfiznéné fyzické osoby,
nebo jakékoliv udaje souvisejici s jiz identifikovanou osobou, jako zejména jména, pfedchozi jména,
korespondenéni adresy, e-mailové adresy, telefonni Cisla, pohlavi, data a mista narozeni, €isla pasu, dalsi
prikazy totoZnosti, podpisy a statni pfisluSnost.

"Ovladajici osoby" znamenaji fyzické osoby, které ovladaji subjekt (v pfipadé svéfeneckého fondu nebo
trustu jsou to zakladatel, spravci, obmysleny a jina fyzicka osoba, ktera svéfenecky fond nebo trust
v koneéném dusledku fakticky fidi, a v pfipadé pravnické osoby s vyjimkou trustu tento pojem znamena
osoby s obdobnymi pravomocemi a povinnostmi).

"Oznameni" znamenaji sdéleni, v nichz Banka v souladu s Podminkami a pfisluSnymi pravnimi predpisy
jednostranné stanovi nebo méni technické prvky a podminky poskytovani Bankovnich sluzeb, pficemz
tato sdéleni jsou dostupna na poboéce Banky nebo na jeji Domovské strance.

"Oznameni o zpracovani osobnich udaji" znamena sdéleni, které popisuje zpracovani Klientskych
udaju a Osobnich Udaju a tyka se informaci zpracovavanych éleny skupiny HSBC Group jako spravci udaja
v souvislosti s vzajemnymi obchodnimi vztahy v oblasti bankovnictvi mezi Klientem a Bankou a ve vztahu
k poskytovanym Bankovnim sluzbam.

"Podminky" znamenaji tyto obchodni podminky pro bézné Géty pravnickych osob.
"Podpisovy vzor a plna moc" znamena fadné vyplnény formulaf Banky, ktery obsahuje zmocnéni

Opravnénych osob Klientem k nakladani s prostfedky na Uétu a vzorovy podpis Opravnénych osob a ktery
slouzi k identifikaci Opravnéné osoby pfi nakladani s prostfedky na Uc&tu.
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"Poplatky" znamenaji poplatky, naklady, pokuty a dalSi vydaje, které si Banka uctuje v souvislosti s
poskytovanim Bankovnich sluzeb.

"Povinnosti dodrzovat predpisy a nafizeni" znamena povinnosti kteréhokoli ¢lena Skupiny HSBC
dodrzovat: (a) jakékoli platné mistni nebo zahrani¢ni zakony, pfedpisy, nafizeni, pravidla, rozhodnuti,
vyhlasky, dobrovolné soubory pravidel, smérnice, sankéni rezimy, soudni nafizeni, dohody mezi
kterymkoli &lenem Skupiny HSBC a Uradem, nebo smlouvy &i imluvy mezi Utady, které se vztahuji na
Banku nebo ¢lena Skupiny HSBC ("Predpisy"), nebo mezinarodni smérnice a interni zasady nebo
postupy, (b) jakékoli pozadavky Urad(i nebo vykazovaci povinnosti, povinnosti regulaéni povahy
oznamovat uskute¢néné obchody, oznamovaci povinnosti nebo jiné povinnosti plynouci z Pfedpis(, a (c)
Predpisy vyZzadujici, aby Banka ovérovala totoZnost klient(.

"Propojena osoba" znamena osobu ¢&i subjekt, jejiz Udaje (véetné Osobnich Udaju a Danovych Gdajl)
jsou poskytovany Klientem &i jeho jménem kterémukoli €lenovi Skupiny HSBC nebo jsou jim jinak ziskany
v souvislosti s poskytovanim Bankovnich sluZzeb. Ve vztahu ke Klientovi mize Propojena osoba zahrnovat
zejména rucitele, ¢lena predstavenstva nebo vedouciho pracovnika spole€nosti, partnera ¢i spole¢nika
osobni obchodni spole¢nosti, Vyznamného vlastnika, Ovladajici osobu nebo opravnéného vlastnika,
spravce, zakladatele svéfeneckého fondu ¢&i trustu, majitele zvlastniho uctu (tzv. designated account),
prijemce zvlastni platby (tzv. designated payment), zastupce, zmocnénce &i povéfence Klienta ¢i dalSi
osoby ¢i subjekty majici s Klientem vztah, ktery je relevantni pro bankovni vztah Klienta se ¢lenem Skupiny
HSBC, v&etné Zastupce a Opravnéné osoby.

"Ramcova smlouva" ma vyznam uvedeny v ¢lanku 14.1 Obecné ¢asti Podminek.

"Referenéni sazba" znamena v kterykoli den Urokovou sazbu nabizenou pfednimi bankami pro vklady se
splatnosti nasledujici pracovni den (overnight) v pfislusné méné stim, Ze pokud je Castka v euro,
uplatriuje se sazba Euro Overnight Index Average Rate ("EONIA") vypoctena Evropskou centralni bankou;
pokud je Castka v Ceskych korunach, uplatiuje se sazba Czech Overnight Index Average ("CZEONIA")
oznamena Ceskou narodni bankou, ktera je platna pro pfisluny den stanoveni rokové sazby, a pokud

"Sazebnik" znamena sazebnik poplatkd Banky nebo jinak nazvany dokument Banky, ktery zahrnuje
stavajici sazby poplatkll, naklady, pokuty a dal$i vydaje Banky, které Banka uctuje v souvislosti
poskytovanim Bankovnich sluzeb, a rovnéz urokové sazby Banky.

"Seznam Testovacich kédd" znamena seznam vydany Klientovi pfi uzavfeni Smlouvy obsahujici jednu
sérii jednoho sta Testovacich kédu.

"Skupina HSBC" znamena HSBC Holdings plc a jakykoli dalSi subjekt pfimo i nepfimo ovladany HSBC
Holdings plc.

"Smlouva" znamena pisemnou smlouvu o bézném Uctu, v niz se Banka zavazuje zfidit od urcité doby v
urgité méné& Uget pro Klienta a pFijimat na zfizeny Uget bezhotovostni vklady a platby a uskute&fiovat z
ného bezhotovostni platby, pfipadné i jiné smlouvy uzaviené mezi Klientem a Bankou, jejichz pfedmétem
je poskytovani Bankovnich sluzeb.

"Spriznéna fyzicka osoba" znamena osoby spfiznéné s vasim podnikanim, mlze se jednat o rucitele,
feditele nebo funkcionafe spole€nosti, spolecniky nebo ¢&leny obchodni spole€nosti, jakéhokoli
vyznamného vlastnika, fidici osobu, nebo skute€¢ného vlastnika, spravce, zfizovatele nebo spravce fondu,
majitele spravovaného uctu, pfijemce spravované platby, vaseho advokata nebo zmocnénce, zastupce
nebo povéreného zastupce, nebo jakékoli jiné osoby nebo subjekty, ke kterym mate vztah souvisejici s
vasim vztahem ke skupiné HSBC Group.

"Skoda" znamena veskeré naroky, poplatky, naklady (v&etné nakladil pravniho zastoupeni & nakladi na
jiné odborné poradenstvi), nahrady skod, smluvni pokuty, finanéni dluhy, vydaje, dané, odpovédnosti,
povinnosti, tvrzeni, soudni fizeni, zaloby, pozadavky, divody Zaloby, fizeni ¢i soudni rozhodnuti, bez
ohledu na to, jak byly vypocteny &i zplisobeny a bez ohledu na to, zda jsou pfimé &i nepfimé, nasledné,
sankéni i vedlejsi.

"Testovaci kod" znamena nahodné generovanou ¢iselnou kombinaci, ktera slouzi jako personifikovany
bezpecénostni prvek pouzivany pro Ucely identifikace Klienta v ramci komunikace mezi Bankou a Klientem
prostfednictvim faxu nebo e-mailu.

"Uéet" znamena b&zny udet zfizeny pro pfijimani bezhotovostnich vklad(i a plateb na takovy udet
a uskutec€riovani plateb z takového uctu.

"Udaje" znamena jakékoli Klientské udaje, Osobni Gdaje, diivérné udaje, udaje, na které se vztahuje

Bankovni tajemstvi, a/nebo Danové udaje Klienta, Spfiznénych fyzickych osob &i Propojenych osob,
véetné souvisejicich prohlaseni, souhlast a vzdani se prava.
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"Urady" znamenaiji soudy, spravni &i regulaéni organy, vlady, statni organy, organy statni spravy, Grady,
Darové urady, burzy cennych papirG ¢i derivatové burzy, soudni organy, organy centralni banky nebo
organy €inné v trestni Fizeni, (pfip. jejich zastupce) do jejichZ jurisdikce nalezi kterykoli €len Skupiny
HSBC.

"Vyznamni vlastnici" znamena jakoukoli osobu majici narok na vice nez 10 % zisku nebo majici vice nez
10 % podil v subjektu, a to pfimo ¢i nepfimo.

"Zakon o bankach" znamena zakon ¢. 21/1992 Sb., o bankach, v platném znéni.
"Zakon o platebnim styku" znamené zakon ¢€. 370/2017 Sb., o platebnim styku, v platném znéni.

"Zakon proti legalizaci vynost z trestné cinnosti" znamena zakon €. 253/2008 Sb., o nékterych
opatfenich proti legalizaci vynosu z trestné ¢innosti a financovani terorismu, v platném znéni.

"Zmocnénec" znamena fyzickou nebo pravnickou osobu opravnénou Klientem na zakladé plné moci nebo

jiného povéfeni k tomu, aby zastupovala Klienta ve vztahu k Bance v rozsahu stanoveném plnou moci
nebo jinym prohlasenim.
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